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GLOSARIO

CADENA DE SUMINISTRO: la secuencia de eventos que cubren el ciclo de vida
entero de un producto o servicio desde que es concebido hasta que es consumido.
DENOMINACION: el titulo que se va a expedir; el nivel técnico profesional,
tecnoldgico, profesional universitario, de especializacion, maestria o doctorado al
que aplica, y su correspondencia con los contenidos curriculares del programa.
EXTENSION DE PROGRAMAS: es la ampliacion de su oferta y desarrollo a un
lugar distinto a aquel para el cual fue autorizado, manteniendo la denominacién
académica, los contenidos curriculares y la organizacion de las actividades
académicas

INTEGRAL: comprende todos los aspectos o todas las partes que sean necesarios
para estar completo

LOGISTICA INTEGRAL: servicio que contempla los movimientos, ya sean internos
como externos de una planta o centro.

LOGISTICA: conjunto de medios y métodos necesarios para llevar a cabo la
organizacion de una empresa, o de un servicio, especialmente de distribucion
MAESTRIA: contribuye a fortalecer las bases de la capacidad nacional para la
generacion, transferencia, apropiacion y aplicacién del conocimiento, asi como a
mantener vigentes el conocimiento disciplinario y profesional impartido en los
programas de pregrado, y deben constituirse en espacio de renovacion y
actualizaciéon metodoldgica y cientifica, y responder alas necesidades de formacién
de comunidades cientificas, académicasy a las del desarrollo y el bienestar social.
MATRICULA: acto que formaliza la vinculacion del estudiante al servicio educativo,
se renueva cada periodo académico. De otro lado, hace referencia al nimero total
de estudiantes que se matriculan en las instituciones de educacion superior en todos
los programas de educacion superior de todos los niveles de formacion y en todos
los periodos académicos.

MATRICULADOS EN PRIMER CURSO: persona natural que formaliza el proceso
de matricula para vincularse por primera vez a un programa de educacion superior
en pregrado ofertado en una Institucion de Educacion Superior.

PERIODO ACADEMICO: conjunto sucesivo de semanas que de manera autbnoma
define y planea una institucién de educacion superior 0 un programa académico de
la misma, en el que se desarrolla un ciclo completo de los procesos académicos y
administrativos, al inicio de este los estudiantes deben refrendar o revalidar su
matricula, y al final el programa académico evalla, confirma y actualiza la condicion
y el estado académico de sus estudiantes

PROGRAMA ACADEMICO: conjunto de asignaturas, materias u ofrecimientos
educativos, organizado por disciplinas, de tal forma que da derecho a quien lo
completa satisfactoriamente a recibir de la institucion que lo ofrece un
reconocimiento académico, producto del estudio formal y segun el nivel de
formacion

PROGRAMAS DE POSGRADO: los programas de posgrado corresponden al
altimo nivel de la educacién superior.


http://www.rmtrade.es/servicios/
https://es.wikipedia.org/wiki/Empresa

RESUMEN

El presente trabajo de grado describe el andlisis y la tendencia para la
implementacion de una maestria en la universidad catolica de Colombia, la cual se
basa en recolectar informacién para ver la validez de dicha implementacion, ademas
de validar el decreto 1075 de 2015 que describe todas las responsabilidades que
se deben tener para la implementacién de la maestria de logistica y cadena de
suministros. Las herramientas para recoleccion de informacion son los articulos,
documentos, y demas medios que permitan brindar un estudio de prefactibilidad.

Palabras Clave: Maestrias, Logistica Integral, Cadena de Suministros, Logistica y
Cadena de Suministros

ABSTRACT

The present work of degree describes the analysis and the tendency for the
implementation of a master's degree in the catholic university of Colombia, which is
based on collecting information to see the validity of said implementation, besides
validating the decree 1075 of 2015 that describes all the responsibilities that must
be had for the implementation of the logistics and supply chain master's degree. The
tools for gathering information are the articles, documents, and other means to
provide a pre-feasibility study.



INTRODUCCION

Hoy dia, se reconoce que, para estar en progreso al desarrollo socioeconémico,
tecnoldgico y cultural en la sociedad, es necesario que el pais desarrolle, amplie y
fortalezca la parte investigativa en las diferentes maestrias que pueda tener. Esto
conlleva a que “grandes vy crecientes cantidades de informacién que nos obligan a
establecer una estrategia nacional, institucional y personal para procesar de manera
inteligente, eficaz y eficiente estos torrentes informativos, con objeto de que se
conviertan en conocimientos enriquecedores para que las personas desarrollen al
maximo sus capacidades, en todas las actividades del crecimiento individual y
colectivo™.

La integracion del comercio mundial con mecanismos logisticos y cadena de
abastecimiento diferentes, “se caracterizan por reducir periodos de desarrollo y
entrega de los productos, obtener respuesta mas rapida ante el mercado™.

Es por eso que se hace necesario generar mayor oportunidad y gran variedad de
maestrias en el pais porque a través de la educacion se desarrollan competencias
para manejar el conocimiento, lo cual resulta imposible, si no se tiene acceso a las
nuevas tecnologias de la informacion y la comunicaciéon con una vision innovadora
de la educacion que ofrece la formacion de posgrado como la que se presenta.

La presente investigacion se refiere al término cadena de suministros y logistica,
donde se puede definir la cadena de suministros también llamada cadena de abasto
como un conector en toda la Organizacion, en areas comerciales, de insumos para
la produccion, productivas, “buscando alinear las operaciones internas hacia el
servicio al cliente, la reduccion de tiempos de ciclo y la minimizacion del capital
necesario para operar nace sobre el afio 1982, pero tom6 unos afios mas para
afianzarse en el mercado, es decir, sobre los afios 90 el término ya era conocido
por una gran cantidad de empresas manufactureras y no sélo productos tangibles
si no también intangibles™

También se hace referencia al término logistica el cual se puede definir en las
empresas como puente entre la produccion y el producto final en el mercado. “La
logistica se encarga de unir produccion y mercado a través de sus técnicas, la cual
se encarg0 de definir el como colocar los bienes y servicios en el lugar apropiado,

1TEC DE MONTERREY - UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA. Maestria entecnologia educatia
y medios innovadores parala educacion [en linea]. Bogota: Ministerio de Educacion [citado 10 agosto, 2017].
Disponible en Internet: <https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles-195598 archivo_pdf_programa_
UNAB.pdf>

2RAMIREZ ECHEVERRI, Sergio. Modelizacion de una cadena de abastecimiento (supplychain) para el sector
textil-confeccion en el entorno colombiano [enlinea]. Bogota: Universidad Nacional [citado 10 agosto, 2017].
Disponible en Internet: <URL: http://www.bdigital.unal.edu.co/2001/1/71656936.20101.pdf>

3 MIGUEL ANTON, Ragquel. Origen del término cadena de suministro [en linea]. Madrid: Escuela de
Organizacién Industrial [citado 10 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http://www.eoi.es/blogs/iscm
/2012/11/04/origen-del-termino-cadena-de-suministro/>



en el momento preciso y bajos las condiciones adecuadas™.

El objetivo principal de los temas anteriormente nombrados es que la Logistica es
la optimizacion de la cadena de suministros, es decir, el conjunto de actividades
ordenadas légicamente que busca satisfacer la necesidad del cliente de forma
eficaz y eficiente, cumpliendo con regularidad los compromisos acordados.

Con esta investigaciéon se busca una maestria en el tema de cadena de suministros
y logistica, dicha maestria debe ser competitiva y bien posicionada en el mercado
educativo, y para esto se generara una investigacion amplia en la mayoria de las
posibilidades que existen en Colombia.

En este trabajo se contempla el andlisis y las tendencias para establecer
condiciones iniciales las cuales arrojen datos importantes como la oferta, la
demanda y requerimientos normativos de la propuesta de maestria en logistica y
cadena de suministros, estos parametros estan definidos con tres objetivos para
identificar la oportunidad en el mercado que tiene la Universidad Catolica de
Colombia.

4 PEREZ PORTO, Julian. Definicion de logistica [en linea]. Bogota: Definicién.de [citado 10 agosto, 2017].
Disponible en Internet: <URL: https://definicion.de/logistica/>



1. GENERALIDADES
1.1 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

“La Cadena de Suministro se dio a conocer de forma publica cuando Keith Oliver,
lo uso en una entrevista para el Financial Times en 1982. Duré un tiempo para ser
contextualizado de forma publica y quedarse en las organizaciones, a mediados de
los 90°s empezaron a aparecer una gran cantidad de publicaciones sobre el temay
se convirti6 en un término regular en los nombres de los puestos de algunos
funcionarios™.

“El término de la logistica proviene del campo militar, y estd relacionado
directamente con la adquisicidon y suministro de materiales, las cuales son
requeridas para el cumplimiento de una mision especifica en la actividad
empresarial. Cuando se concluye la segunda guerra mundial, en los paises
industrializados se aumenta la demanda y la capacidad de distribucion fue menor a
la de venta y produccion”.

El presente trabajo nace de la necesidad de buscar una nueva posibilidad de
creacion de una maestria en la Universidad Catdlica de Colombia, la cual puede
generar beneficios caracteristicos ante las demas maestrias de Colombia, permita
abrir nuevas posibilidades de conocimiento y competitividad en horarios, duracion,
precio y posibilidades de realizacion de una maestria con temas enfocados a la
Cadena de Suministros y Logistica, esto con respecto al estudio que se realice a
continuacion.

Para la puesta en marcha de un proyecto es necesario realizar, en primer lugar, el
analisis de las condiciones iniciales de una maestria y sus tendencias para
establecer una propuesta en la Universidad Catdlica de Colombia. El contexto en
donde se va a desarrollar permite organizar las actividades a fin de establecer las
ventajas e inconvenientes que influirdn en la conformacion.

El presente analisis y estudio de tendencias tiene como marco conceptual el sector
educativo de Colombia, basado puntualmente en la Universidad Catélica de
Colombia, en el cual se realizara una investigacion de maestrias relacionadas con
Logistica y Cadena de Suministros, a nivel nacional con el fin de hacer una
implementacion de la misma y/o llegar a generar convenios con universidades
reconocidas a nivel nacional e internacional.

5 MIGUEL ANTON, Raquel. Origen del término cadena de suministro [en linea]. Madrid: Escuela de
Organizacion Industrial [citado 10 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http://www.eoi.es/blogs/iscm
/2012/11/04/origen-del-termino-cadena-de-suministro/>

6 MESERON, Samuel. Resumen de la Historia de Logistica [en linea]. Bogota: Blogspot [citado 10
agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http://fevoluciondelalogistica.blogspot.com.co/2007/12/resumen-
de-la-historia-de-logstica.htm|[>



Através de la investigacion que se ha generado, se desarrolla el analisis de la oferta
y demanda en Colombia.

1.2 PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

El Estudio comprende un “andlisis técnico, un andlisis econdémico que daran
creacion del programa de maestria en logistica y en cadena de suministros en la
Facultad™.

Se cumplira a través de la preparacion y evaluacion de estudios de investigacion a
nivel nacional. Estos se enfocaran en la identificacion de alternativas de una nueva
maestria en la facultad, para ello se desarrollara un analisis técnico del estudio
realizado.

Se deben tener una serie de conceptos y pasos para llegar al planteamiento y
formulacion del problema, estan basados en el diagnéstico de la situacion actual en
pais, esto permitira tener una vision amplia en la situacién socioeconémica la cual
se desea tener como objetivo orientado a la oferta y demanda de una maestria en
logistica y en cadena de suministros; El analisis técnico del proyecto de ¢ Cuales
son las tendencias a nivel nacional y las condiciones iniciales para la
implementacion de una maestria en logistica y cadena de suministros en la
Universidad Catdlica de Colombia?.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General. Analizar las tendencias posgraduales en Colombia para
establecer condiciones iniciales en la propuesta de maestria en logistica y en
Cadena de Suministros, en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Catdlica de
Colombia.

1.3.2 Objetivos Especificos.

» Recopilar toda la informacién que permita analizar las tendencias a nivel nacional

de las personas que aplican a maestrias relacionadas con logistica y cadena de
suministros.

» Formular los requerimientos normativos con respecto a decreto 1075 del 2015y
la guia para la creacién, modificacion y supresion de programas académicos de la
Universidad Catdlica de Colombia para una propuesta de maestria.

” THOMPSON, Janneth. Estudio de prefactibilidad [en linea]. Bogota: Blogospot [citado 10 agosto, 2017].
Disponible en Internet: <URL: http:/todosobreproyectos.blogspot.com.co/2009/04/estudio-de-prefactibili
dad.html>



» Analizar las tendencias de la educacion posgradual en maestrias de logistica y
cadena de suministro.

1.4 MARCO DE REFERENCIA

1.4.1 Marco Teorico. LaMaestria es un grado académico que se realiza
como posgrado, la cual se consigue al completar un programa de uno a dos afios.
Esta busca ampliar conocimientos que busquen brindar a la persona instrumentos
basicos que la habilitan como investigador en un area especifica.

Como requisitos para poder iniciar una maestria es que el interesado se encuentre
como minimo en titulacion de grado profesional. Por eso se quiere ofrecer en la
Universidad Catodlica de Colombia, posibilidades de obtener una maestria con el
tema de logistica industrial y Cadenas de Suministros.

David Blanchard define a la cadena de suministro como “la secuencia de eventos
gue cubren el ciclo de vida entero de un producto o servicio desde que es concebido
hasta que es consumido™

Esta no esta limitada a empresas de ambito manufacturero, sino que también
incluye servicios intangibles los cuales llegan al consumidor que requieren un
producto y/o un servicio. “El Council of Supply Chain Management Professionals
(CSCMP) define Cadena de Suministros” como:

»La Cadena de Suministro eslabona a muchas compafiias, iniciando con materias
primas no procesadas y terminando con el consumidor final utilizando los productos
terminados.

»Todos los proveedores de bienes y servicios y todos los clientes estan
eslabonados por la demanda de los consumidores de productos terminados al igual
gue los intercambios materiales e informaticos en el proceso logistico, desde la
adquisiciéon de materias primas hasta la entrega de productos terminados al usuario
final®.

»Ballou, define cadena de suministro como un conjunto de actividades funcionales
que se repiten a lo largo del canal de flujo del producto, mediante los cuales la
materia prima se convierte en productos terminados y se afiade valor al consumidor.

8 CABRERA CALVA, Rafael Carlos. VSM: Mapeo del Flujo de Valor. EVSM: Extendido para Cadena de
Suministro [en linea]. Bogota: Google Books [citado 20 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL:
https://books.google.com.co/books?id=tzgAUpkc4-cCé&printsec=frontcover&source=gbs_ge_
summary_r&cad=0#v=onepage&qg&f=false>

9 MIGUEL ANTON, Ragquel. Origen del término cadena de suministro [en linea]. Madrid: Escuela de
Organizacién Industrial [citado 10 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http://www.eoi.es/blogs/iscm
/2012/11/04/origen-del-termino-cadena-de-suministro/>


https://es.wikipedia.org/wiki/Grado_acad%C3%A9mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Posgrado
https://es.wikipedia.org/wiki/T%C3%ADtulo_de_grado

»El comité de la OEM (Original Equipment Manufacturer de Estados Unidos) define
la cadena de suministro como una asociacion de consumidores y proveedores
quienes, trabajando juntos en sus propios intereses, compran, transforman,
distribuyen, y venden bienes y servicios entre ellos mismos, resultando al final la
creacion de un producto final especifico®.

»Manual practico de logistica: La cadena de suministros engloba los procesos de
negocios, personas, la organizacion, la tecnologia y la infraestructura fisica que
permite la transformacién de materia prima en productos terminados que son
ofrecidos y distribuidos a los consumidores para la satisfaccion de la demanda??.

En una empresa manufacturera, la Cadena de Suministros entrelaza de forma légica
a toda la organizacion, esta no esta alejada de cualquier tipo de innovacién que se
pueda presentar en el mercado y no se ve con ningan inconveniente de incorporar
dicha innovacion en su desarrollo del dia adia, por lo que es facil encontrar términos
fortalecidos por las mismas como lo es “Lean Supply Chain Management”o “Lean
six Sigma Logistics”.

Como método padrino de la cadena de suministros esta la logistica porque siempre
es una parte esencial en cualquier actividad econémica.

Actualmente la cadena de suministro se ha convertido en la base del desarrollo
empresarial para lo cual, se han implementado diferentes tecnologias que mejoran
su gestion. Dichas tecnologias son conocidas como Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones (TIC’s) y estas varian segun las etapas de la cadena de
suministros. La cadena de suministro se ha convertido en un concepto fundamental
para que las empresas mejoren las relaciones con los clientes y proveedores, y
alcancen una ventaja competitiva. Por lo cual, se infiere que la cadena de suministro
busca afiadir valor al cliente, mejorar las relaciones con proveedores y aumentar las
ganancias a los accionistas. Esta propone la integracion y coordinacion de las
actividades y procesos internos de la empresa con los procesos externos, para
alcanzar un mejor aprovechamiento de los recursos y minimizar costos de operacion.
La cadena de suministroes una vision integral de los elementos logisticos, los cuales
segun Terrado se componen de tres tipos: Aprovisionamiento o logistica de entrada,
fabricacion o logistica interna, y distribucién o logistica de salida. Logistica interna
se encarga de planificar y gestionar los flujos de materiales y productos que tienen
lugar en el interior de la empresa, es decir, considera produccion, almacenamiento
y recogida de productos en bodega. La logistica externa (entrada y salida) se centra
en la planificacién y gestion de flujo de materiales y productos entre la empresay los
otros agentes de la cadena de suministro. Cuando estos tres elementos (logistica de
entrada, interna y salida) interactian y coordinan actividades, se considera la
creacion y funcionamiento de la cadena de suministro*?

10 CORREAESPINAL, Alexandery GOMEZ MONTOYA, Rodrigo Andrés. Tecnologias de lainformaciénen la
cadenade suministro. En: Revista Dyna, 2009. vol. 76, no.157, p. 40.

Ubid., p. 42

2bid., p. 42



1.5 ALCANCESY LIMITACIONES

El estudio abarcar4 el ambito educativo del pais, para generar una opcion de
maestria en Logistica y en Cadena de Suministros.

La falta de actualizacidn, recoleccién de datos reales, de las universidades que
estén involucradas en el estudio puede representar una serie de limitaciones
localizacion y normativos, ademas el no generar la recoleccion de datos con
frecuencia puede generar estas limitaciones. Con los alcances se podran identificar
los aspectos que se alcanzaran en el proyecto, y las limitaciones, los aspectos
pueden guedan fuera de la cobertura del proyecto.

1.6 CONTENIDO

Este trabajo consta de un andlisis y estudio de tendencias de las condiciones
iniciales para la implementacion de una maestria en logistica y cadena de suministro
la Universidad Catdlica de Colombia, en el cual se contemplardn aspectos teéricos
y de mercado de diferentes programas Yy universidades, los cuales se compararon
con estudios realizados por el Ministerio de Educacion Nacional y planeados en el
decreto 1075 de 2015 y politicas internas de la Universidad Catolica de Colombia.
A continuacion, se relaciona su contenido.

» Capitulo I: Recopilar toda la informacién que permita analizar las tendencias a
nivel nacional de las personas que aplican a maestrias relacionadas con logistica y
cadena de suministros.

»Capitulo II: Formular los requerimientos normativos con respecto a decreto 1075
del 2015 y la guia para la creacién, modificacion y supresion de programas
académicos de la Universidad Catélica de Colombia para una propuesta de
maestria.

»Capitulo . Analizar las tendencias de la educacion posgradual en maestrias de
logistica y cadena de suministro.

» Conclusiones con respecto a cada objetivo
»Recomendaciones

» Bibliografia

» Anexos

1.7 METODOLOGIA

En la realizacion se van a utilizar herramientas de investigaciéon mixta (cualitativa y



cuantitativa), la cual permitira analizar caracteristicas y costos de las diferentes
maestrias de cada pais y/o ciudades mas sobresalientes y competitivas en el campo
de la investigacion.

»Analisis y estudio de las tendencias a nivel nacional para la implementacion de
maestria en Logistica y Cadena de Suministros en la Universidad Catdlica de
Colombia

» Analisis estadistico de la poblacién estudiantil universitaria inscrita a maestrias a
nivel Nacional.

»Oportunidades de implementacion de maestria en Logistica y Cadena de
Suministros en la Universidad Catolica de Colombia.

»Parametros de implementacion de maestrias en Colombia.



2. RECOPILAR TODA LA INFORMACION QUE PERMITA ANALIZAR LAS
TENDENCIAS A NIVEL NACIONAL DE LAS PERSONAS QUE APLICAN A
MAESTRIAS RELACIONADAS CON LOGISTICA Y CADENA DE
SUMINISTROS.

“En Colombia la educacion se define como un proceso de formacién permanente,
personal cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral de la
persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes”!3

En cuanto a la oferta de maestrias en Colombia como opcién de post grado, se
realiz6 una consulta en las diferentes universidades que manejan opciones de post
grado (maestrias), se evidencia que no es una maestria que cuentan muchas
Universidades en Colombia que manejen maestrias relacionadas con Logistica y
Cadena de Suministros, cada una de ellas tiene una serie de caracteristicas las
cuales juntas hacen la oferta atractiva a todo tipo de poblacion educativa.

En Colombia una maestria asociada a la logistica y cadena de suministros no esta
como demanda fuerte, a continuacion, se nombraran las universidades que tiene
una maestria relacionada con estas dos palabras.

En primera instancia se nombraran cinco universidades que tienen como nombre
Maestria en Logistica Integral el cual es igual para las cinco:

Universidad Autonoma de Occidente la cual esta ubicada en Cali “con una duracion
de cuatro (4) Semestres y su plan de estudios tiene 41 créditos, donde manejan un
horario de clases dia fijo (jueves de seisy media de la tarde hasta las nueve y media
de la noche) y dias ocasionales (viernes y sabados en diferentes horarios que
comprenden de tres a cuatro horas)"4.

Universidad Militar Nueva Granada Bogota D.C. “con una duracién de cuatro (4)
Semestres y su plan de estudios tiene 48 créditos, donde manejan un horario
opcional de lunes a viernes de seis de la tarde a diez de la nhoche, como requisito
es asistir tres dias a la semana”™>.

Universidad Auténoma del Caribe la cual esta ubicada en Barranquilla, con una

13 COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION. Sistema educativo colombiano [en linea]. Bogota: El Ministerio
[citado 10 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http:/www.mineducacion.gov.co/1759/w3-article-
233839.html>

14 UNIVERSIDAD AUTONOMA DE OCCIDENTE. Maestria en Logistica Integral [en linea]. Cali: La Universidad
[citado 10 agosto,2017]. Disponible en Internet: <URL: http:/www.uao.edu.co/ingenieria/maestria-en-logistica
-integral>

15 UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA. Maestria en Logistica Integral [en linea]. Bogota: La
Universidad [citado 10 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http://www.umng.edu.co/maestria-en-
logistica-integral>



duracién de cuatro (4) Semestres y su plan de estudios tiene 50 créditos?®.

ESUMER Institucion universitaria la cual esta ubicada en Medellin, con una
“duracion de cuatro (4) Semestres y su plan de estudios tiene 46 créditos, donde
manejan un horario de clases fijo (dias viernes de cinco de la tarde a nueve de la
noche y sdbados de ocho de la mafiana a una de la tarde. Y la universidad de
Antioquia con una duracién de cuatro (4) semestres es presencial™’.

Otras universidades con nombre de maestria distinto:

Corporacién Universitaria Autbnoma de Narifio, “la cual esta ubicada en Cartagena
y tiene una duracion de cuatro (4) Semestres y le da como nombre Maestria en
compras, logistica y transporte”8,

Universidad EAN, la cual esta ubicada en Bogota D.C. y “tiene una duracion de
cuatro (4) Semestres y su plan de estudios tiene 52 créditos con desarrollo
académico virtual y le da como nombre Maestria en Gerencia de la Cadena de
Abastecimiento™®.

De estas universidades se puede obtener oferta similar, cada una tiene una opcion
viable para varios graduados de pregrado. Su tiempo duracion, horario y ubicacion,
hace que sea factible cada una para cierta poblacion, y solo una con facilidad de
estudiar de forma virtual.

Con lo anterior se evidencia que las universidades que actualmente brindan una
maestria en Logistica y Cadena de Suministros son pocas y solo una de ellas,
desarrolla su maestria de forma virtual, cabe aclarar que todas las universidades
anteriormente nombradas, maneja un tiempo promedio de 4 semestres y créditos
de 48, excepto la educacion virtual que tiene nimero de créditos mas alto (52
créditos), los cuales se distribuyen en el tiempo que dura dicha maestria. Uno de
los datos mas importante que nos arroja este analisis es que en Bogota solo hay
dos universidades que brindan una maestria con relacién en Logistica y Cadena de
Suministros, esto quiere decirque el implementarla en Bogota puede llegar a ser un
mercado interesado e interesante para el desarrollo satisfactorio de la maestria, sin

16 UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE. Maestria en Logistica Integral [en linea]. Barranquilla: La
Universidad [citado 10 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: https://www.uac.edu.co/programas/
maestrias/facultad-de-ciencias-administrativas-economicas-y-contables/maestria-en-logistica-integral>

7 INSTITUCION UNIVERSITARIA ESUMER. Maestria en logistica integral [en linea]. Medellin: La Universidad
[citado 25 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http:/Awww.esumer.edu.co/programas-academicos
/maestrias/maestria-en-logistica-integral>

18 CORPORACION UNIVERSITARIA AUTONOMA DE NARINO. Maestria en logistica compras ytransporte [en
linea]. Pasto: La Universidad [citado 25 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL:
http://aunarcartagena.edu.co/maestria-en-logistica-compras-y-transporte>

19 UNIVERSIDAD EAN. Maestria en Gerencia de la Cadena de Abastecimiento — Virtual [en linea]. Bogota: La
Universidad [citado 25 agosto, 2017]. Disponible en Internet: <URL: http://universidadean.edu.coles/
formacion/maestrias/maestria-en-gerencia-de-la-cadena-de-abastecimiento-virtual>
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dejar atras la viabilidad de ampliarla a nivel nacional de forma presencial y virtual.

Para evidenciar y analizar la cantidad de profesionales que se inscriben a maestrias
en Colombia y sectorizados por departamentos nos basaremos en el ministerio de
educacién nacional al afio 2015, esto con hacer un andlisis de demanda y
posibilidad de competitividad con el mercado

En el afio 2015 el nimero de programas de maestria por departamento de oferta en
ingenieria arquitectura urbanismo y afines se destaco en todos los departamentos
(31) con un 36,39% aproximadamente de los programas inscritos a nivel nacional
corresponde a la ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines, ya nivel Bogota un
33,81% son programas inscritos donde esta involucrada la ingenieria, entonces, es
factible que las universidades que pueden ofrecer maestria son muy pocas tanto a
nivel nacional como departamental. Y si se mira el nimero de inscritos en
programas de maestria 2007 — 2015 por departamento, ya que la oferta del
programa, ha venido aumentando significativamente, en el 2005 con un total de
5.548 inscritos y al 2015 con 21.224, pero aunque el aumento sea consecutivo en
algunos departamentos no es significativo y en afios no presenta inscritos, dicho
aumento se evidencia en los departamentos de Bolivar, Caqueta, Casanare, Cauca,
Cesar, Choco, Cérdoba, Guainia, Guaviare, y la Guajira, es decir, que la demanda
de estudiantes para maestrias en ingenieria es poco atractiva, debido a varios
factores, uno de ellos es la poca oferta de maestrias en temas de logistica y de
cadena de suministros.

En los departamentos que presentan pocas personas inscritas o interesadas, lo
ideal seria hacer un andlisis y estudio de tendencia de los posibles interesados en
la maestria de forma virtual o presencial, esto con el fin de generar facilidad de
estudio, por los diversos factores que se puedan presentar alli.

El NUmero de matriculados en programas de maestria 2003 — 2015, se ha
incrementado de forma significativa en el pais, esto se puede evidenciar desde el
afio 2003 con un numero total de inscritos 8.978 al el 2015 con un total 52.608,
pero aun que ha aumentado el nimero de inscritos a través los afios, en algunos
departamentos del pais el nimero no es significativo, este dato brinda la viabilidad
de implementacion de una estrategia para brindar factibilidad de realizar una
maestria  en la universidad Catdlica de Colombia, esto puede generar el
posicionamiento de la universidad y generar un nimero significativo de personas
inscritas, para entrar en el campo educativo con una maestria en relacion con
Logistica y Cadena de Suministros y lograr posesionar la universidad.

Numero de graduados en programas de maestria 2003 — 2015 por departamento
de oferta del programa, con respecto al el nUmero de personas inscritas para cursar
una maestria, no alcanza ni al 50% de graduados (en el 2003 un total de 1.848 y
2015 un total de 14.602), esto se debe a muchos factores de los cuales seria valioso
generar estudios los cuales validen los motivos de desistimiento de las personas
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para cursar una maestria, con este resultado la Universidad puede buscar métodos
de retenciéon de estudiantes que estén inscritos y cursando una maestria
relacionada con Logistica y Cadena de Suministros.

Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
(ICETEX) Entidad financiera de naturaleza especial, con personeria juridica,
autonomia administrativa y patrimonio propio, vinculada al Ministerio de Educacién
Nacional.

Por el cual se trae como referencia el “Articulo 1° y 2° del Decreto 2232 de agosto
8 de 2003, por el cual se modifica la estructura del Instituto Colombiano para el
Fomento de la Educacion Superior, ICFES, y se dictan otras disposiciones”, en el
cual se define Maestria como “programas de posgrado que buscan ampliar y
desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas disciplinarios,
interdisciplinarios o profesionales y dotar al estudiante de los instrumentos basicos
que la habiliten como investigador en un area especifica de las ciencias o de las
tecnologias o que le permitan profundizar tedrica y conceptualmente en un campo
de la filosofia, de las humanidades y de las artes.

Las maestrias pueden ser de profundizacién o de investigacion®, y también trae
como referencia que “Segun la metodologia de ensefianza, los programas
académicos pueden ser ofrecidos de manera presencial, a distancia y virtual, por el
cual se reglamenta el registro calificado del que trata la Ley 1188 de 2008y la oferta
y desarrollo de programas académicos de educacién superior’2.

De acuerdo con lo anterior y bajo parametros que favorecen la implementacion de
oportunidades de posgrados en Colombia de manera presencial y virtual, se
evidencia la gran oportunidad de propuesta competitiva para implementar una
maestria en Logistica y Cadena de Suministros en la Universidad Catdlica de
Colombia.

20 COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION. Compendio Estadistico Educacion Superior Colombiana [en
linea]. Bogota: La Universidad [citado 1 septiembre, 2017]. Disponible en Internet: <URL: https://www.min
educacion.gov.co/1759/articles-360739_recurso.pdf>
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3. FORMULAR LOS REQUERIMIENTOS NORMATIVOS CON RESPECTOA
DECRETO 1075 DEL 2015 Y LA GUIA PARA LA CREACION, MODIFICACION Y
SUPRESION DE PROGRAMAS ACADEMICOS DE LA UNIVERSIDAD
CATOLICA DE COLOMBIA PARA UNA PROPUESTA DE MAESTRIA.

Para la formulacién de requerimientos técnicos de las propuestas se recurre al
decreto 1075 de 2015 de Ministerio de Educacion Nacional Decreto, “Por el cual se
reglamenta el registro calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y
desarrollo de programas académicos de educacidn superior”, el cual describe por
medio de unos articulos los parametros a tener en cuenta en el momento de crear
un programa de educacion superior en una institucion educativa.

Cuando se va a ofrecer y desarrollar un programa académico de educacién superior
se requiere contar previamente con el registro calificado del mismo, el cual sera
otorgado por el Ministerio de Educacion Nacional a las instituciones de educacion
superior legalmente reconocidas en Colombia, el cual tiene “una vigencia de siete
(7) afios contados a partir de la fecha de ejecutoria™?.

En el momento de la solicitud de registro calificado la institucion de educacion
superior podra incluir dos o0 mas municipios en los que se desarrollara el programa
académico.

Para este efecto, la propuesta debe sustentar la relacién vinculante de orden
geografico, econdémico y social entre tales municipios y hacer explicitas las
condiciones de calidad relacionadas con la justificacion, la infraestructura, el
personal docente, los medios educativos y los recursos financieros para el desarrollo
del programa en los municipios que abarca la solicitud”, ademas, “La institucién de
educacion superior podré solicitar en igual forma la ampliacion del lugar de desarrollo
de los programas con registro calificado a municipios con las caracteristicas
enunciadas, con por lo menos dieciocho (18) meses de antelacion al vencimiento del
registro calificado. Tal ampliacion modificara inicamente el lugar de desarrollo, pero
no la vigencia del correspondiente registro calificado??.

Para generar la extension de programa se requiere ‘registro calificado
independiente”?3,

Existen unas condiciones para obtener el registro calificado, se inicia nombrando la
evaluacion de las condiciones de calidad del programa, en la cual la institucion de
educacioén superior debe presentar informacién que permita verificar una serie de
parametros los cuales se nombraran a continuacion:

2L COLOMBIA. PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Decreto 1075, 2015). Por el cual se reglamenta el registro
calificado de que trata la Ley 1188 de 2008 y la oferta y desarrollo de programas académicos de educacion
superior.

2 Ipbid., p. 1

Zbid., p. 1
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»La denominacion o nombre del programa “el titulo que se va a expedir; el nivel
técnico profesional, tecnoldgico, profesional universitario, de especializacion,
maestria 0 doctorado al que aplica, y su correspondencia con los contenidos
curriculares del programa”*, para el programa de maestria que se quiere
implementar en la Universidad Catoélica de Colombia, se podr4 adoptar la
denominacion genérica o en su defecto especifica de la disciplina o profesion a la
que pertenece.

Los titulos académicos deben corresponder a la denominacion aprobada en el
registro calificado para el programa.

»La justificacion debe sustentar “el contenido curricular, los perfiles pretendidos y
la metodologia en que se desea ofrecer el programa, con fundamento en un
diagndstico™®, la cual debe contener como minimo:

v'Estado de la educacién en el area del programa

v'Necesidades del pais o de la regién que puedan ser relacionas con el programay
si es el caso, que tengan referencias internacionales, esto segun la propuesta
presentada por la institucion.

v'Explicaciéon de los atributos o factores que constituyen los rasgos distintivos del
programa.

Bajo estos tres parametros se sustenta lo solicitado en el decreto 1075 de 2015 para
obtener el registro calificado

»El contenido curricular basico del programa debe tener los siguientes elementos
incorporados:

v'Fundamentacién teérica del programa.

v'Propésitos de formacién, competencias y perfiles definidos del programa.

v'Plan general de estudios, el cual debe estar representado en créditos académicos.
v'Componente de interdisciplinariedad del programa.

v'Estrategias de flexibilizacion, el cual permite el desarrollo del programa.

2 1bid., p. 2
% Ibid., p. 2
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v'Lineamientos pedagdgicos y didacticos, los cuales estan en la institucién, esto
segun la metodologia y modalidad del programa.
v'Contenido general de las actividades académicas a desarrollar.

»Requerimientos y criterios para el fortalecimiento del personal docente, a
continuacion, se nombraran:

v'Estructura de la organizacion docente: Se debe presentar la estructura y los
perfiles de la planta docente, para la formacién de los estudiantes en la maestria,
los cuales deben ser acorde de la cantidad de estudiantes inscritos y a cursar, esta
propuesta debe indicar profesores con titulacibn académica acorde con la
naturaleza del programa, equivalente o superior al nivel del programa en que se
desempenfiaran, una planta de profesores de tiempo completo con experiencia
acreditada en investigacion, con formacion de maestria o doctorado

v'Los profesores encargados de desarrollar los programas a distancia o virtuales,
se debe garantizar la capacitacion de los profesores en su uso.

v'Plan de formacion a los docentes que promueva el mejoramiento de la calidad de
los procesos de docencia, investigacion y extension.

»Los medios educativos que deben estar disponibles deben ser recursos
bibliograficos y de hemeroteca, bases de datos con licencia, equipos y aplicativos
informaticos, sistemas de interconectividad, laboratorios fisicos, escenarios de
simulacion virtual de experimentacidn y practica, segun la demanda estudiantil.

Para los programas virtuales se debe indicar el proceso de disefio, gestion,
produccién, distribucion y uso de materiales y recursos, con observancia de las
disposiciones que salvaguardan los derechos de autor. Adicionalmente se debe
presentar los modulos que correspondan por lo menos al 15% de los créditos del
programa completamente desarrollados, y el plan de disefio y desarrollo de los
demas cursos que conforman el plan de estudios. En los programas virtuales la se
debe garantizar la disponibilidad de una plataforma tecnoldgica apropiada, la
infraestructura de conectividad y las herramientas metodolégicas necesarias para
su desarrollo.

»Se debe garantizar una infraestructura fisica en aulas, biblioteca, auditorios,
laboratorios y espacios para la ensefianza, el aprendizaje y el bienestar
universitario, considerando la modalidad de formacion, la metodologia.

Para los programas virtuales se debe evidenciar la infraestructura de hardware y
conectividad; el software que permita la produccién de materiales, la disponibilidad
de plataformas de aulas virtuales y aplicativos para la administraciéon de procesos
de formacién y demas procesos académicos, administrativos y de apoyo en linea.
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»Se debe presentar informacion que permita:

v'La existencia de politica institucional, estatuto docente y reglamento estudiantil, en
los que se establezcan mecanismos y criterios para la seleccion, permanencia,
promocion y evaluacion de los profesores y de los estudiantes. Para ofrecer y
desarrollar programas a distancia y virtuales, se debe incorporar en tales
documentos los mecanismos de seleccion, induccién a la modalidad, seguimiento y
acompafiamiento a los estudiantes por parte de los tutores o consejeros.

v'Una estructura organizativa, sistemas de informacion y mecanismos de gestion
gue permitan ejecutar procesos de planeacion, administracion, evaluacion vy
seguimiento de los contenidos curriculares, de las experiencias investigativas y de
los diferentes servicios y recursos.

v'La autoevaluacion abarca las distintas condiciones de calidad, los resultados que
ha obtenido en matricula, permanencia y grado

v'Una estrategia de seguimiento de corto y largo plazo a egresados, que permita
conocer y valorar su desempefio y el impacto social del programa. Para la
renovacion del registro calificado se debe presenta los resultados de la aplicacion
de esta estrategia.

v'Viabilidad financiera para la oferta y desarrollo del programa, esto, de acuerdo con
la metodologia, para lo cual debe presentar el estudio de factibilidad econémica
elaborado para tal efecto o el correspondiente plan de inversion?2¢

»“El nimero de los créditos de una actividad académica en el plan de estudios sera
aguel que resulte de dividir en cuarenta y ocho (48) el nimero total de horas que
debe emplear el estudiante para cumplir satisfactoriamente las metas de
aprendizaje™?’.

»EI programa de posgrado debe propiciar la formacion integral en un marco que
implique el desarrollo de:

v'Conocimientos mas avanzados en los campos de la ciencia y la tecnologia

v'Competencias para afrontar en forma critica el desarrollo presente y la perspectiva
futura de su profesion

v'Un sistema de valores fundamentado en la Constitucién Politica y la ley y en
conceptos basados en el rigor cientifico y el espiritu critico, en el respeto a la
honestidad y la autonomia

% |bid., p. 3
27 bid., p. 9
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v'La comprension del ser humano, la naturaleza y la sociedad como destinatarios
de sus esfuerzos

v'La validacion, la comunicacion y la argumentacion en el area especfifica de
conocimiento acorde con la complejidad de cada nivel

»Los programas de maestria tienen como propdésito ampliar y desarrollar los
conocimientos para la solucién de problemas disciplinares, interdisciplinarios o
profesionales y dotar a la persona de los instrumentos basicos que la habilitan como
investigador en un area especifica de las ciencias o de las tecnologias o que le
permitan profundizar tedrica y conceptualmente en un campo de la filosofia, de las
humanidades y de las artes. Los programas de maestria podran ser de
profundizacion o de investigacion o abarcar las dos modalidades bajo un Unico
registro.

Las modalidades se deberan diferenciar por el tipo de investigacion a realizar, en la
distribucion de horas de trabajo con acompafiamiento directo e independiente y en
las actividades académicas a desarrollar por el estudiante.

v La maestria de profundizacion buscael desarrollo avanzado de competencias que
permitan la solucion de problemas o el andlisis de situaciones particulares de
caracter disciplinar, interdisciplinario o profesional, por medio de la asimilacién o
apropiacion de saberes, metodologias y, segun el caso, desarrollos cientificos,
tecnoldgicos o artisticos.

v' La maestria de investigacion debe procurar el desarrollo de competencias
cientificas y una formacién avanzada en investigacion o creacion que genere nuevos
conocimientos, procesos tecnoldgicos u obras o interpretaciones artisticas de interés
cultural, segun el caso.

v'El trabajo de investigacion de la primera podra estar dirigido a la investigacion
aplicada, al estudio de caso, o la creacion o interpretacion documentada de una obra
artistica, segun la naturaleza del programa. El de la segunda debe evidenciar las
competencias cientificas, disciplinares o creativas propias del investigador, del
creador o del intérprete artistico?®.

»Para obtener el registro calificado se debe tener en cuenta los aspectos

v Para que el Ministerio de Educacién Nacional inicie la correspondiente actuacion
administrativa, la solicitud de registro calificado debe ser formulada en debida forma
por el representante legal de la institucion de educacién superior a través del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior -SACES-, o cualquier otra
herramienta que prevea el Ministerio de Educacion Nacional para el efecto,
diligenciando la informacion requerida en los formatos dispuestos por éste y
adjuntando los anexos que la soportan.

B 1pid., p. 11
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Cuando por razones técnicas no se pueda realizar la solicitud a través del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior -SACES-, o la herramienta
gue el Ministerio de Educacién Nacional haya dispuesto para el efecto, ésta podra
ser radicada en medio fisico y digital en la oficina de atencién al ciudadano del
Ministerio de Educacion Nacional.

v'Designacion de pares académicos El Ministerio de Educacion Nacional de
conformidad con el procedimiento que establezca para ello, designara, con el apoyo
de las Salas de la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacion Superior, CONACES, el par o pares académicos que realizaran la
visita de verificacion de las condiciones de calidad y comunicara a la institucion de
educacion superior su nombre. Las hojas de vida de los pares académicos estaran
disponibles para consulta en el sistema SACES. La institucion podra solicitar al
Ministerio de Educacion Nacional el cambio de los pares académicos debidamente
sustentado, dentro de los tres dias habiles siguientes a la fecha de remisién de la
comunicacion. Si se encuentra mérito, el Ministerio de Educacion Nacional
procedera a designar nuevos pares académicos.

v'Conflictos de interés, impedimentos y recusaciones. A los pares académicos se
les aplicaran las disposiciones relacionadas con los conflictos de interés,
impedimentos y causales de recusacion de que trata el Cédigo de Procedimiento
Civil para los peritos y el tramite se surtira de conformidad con lo previsto en éste.
Las decisiones relacionadas con impedimentos y recusaciones seran resueltas por
el Ministro de Educacion Nacional. Cuando a ello haya lugar el Ministerio de
Educacion Nacional designara nuevos pares y comunicara su determinacion a la
institucion.

v'Visita de verificacion El Ministerio de Educacion Nacional dispondra la realizacién
de las visitas a que haya lugar e informara a la institucién de educacion superior
sobre las fechas y la agenda programada. El par académico verificarda las
condiciones de calidad de la solicitud puesta a su disposicion y contara con cinco (5)
dias habiles posteriores a la visita para la presentacion del informe. Cuando sean
dos 0 mas los pares académicos a cargo de la verificacion, cada uno de ellos debe
elaborar y presentar su informe por separado dentro del término comun de cinco (5)
dias habiles.

v'Concepto. - Presentada la informacién de la institucion y el informe de verificacion
de las condiciones de calidad, la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento
de la Calidad de la Educacion Superior, CONACES, emitird concepto con su
recomendacion, debidamente motivado, dirigido al Ministerio de Educacion
Nacional. El Ministerio de Educacion Nacional a solicitud de CONACES, podra
requerir a la institucion por una sola vez y con sujecion a lo previsto del Cédigo
Contencioso Administrativo, o la disposicion que lo sustituya, la informacion o
documentos que considere necesarios para que dicha Comision emita el concepto
integral que le corresponde.

v'Decision Emitido el concepto por la Comision Nacional Intersectorial de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, CONACES, el Ministro de
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Educacion Nacional decidira mediante acto administrativo contra el cual procede el
recurso de reposicion, en los términos del Codigo Contencioso Administrativo.

v'Término de la actuacién administrativa. - Para efectos de lo establecido en el
articulo 3 de la Ley 1188 de 2008, el término de la actuacién administrativa podra
ser interrumpido en los términos de los articulos 12 y 13 del Codigo Contencioso
Administrativo, o suspendido cuando medie respuesta explicativa que justifique la
demora, por acto que debera ser comunicado a la institucion.

v'Confidencialidad La informacién que reciba el Ministerio de Educacién Nacional en
desarrollo del proceso de verificacion y evaluacion de las condiciones de calidad de
las instituciones de educacion superior y de los programas académicos es
reservada. Los servidores publicos y demés personas que intervengan en dicho
proceso deben guardar confidencialidad y reserva de la informacion que conozcan?®.

En la Universidad Catdlica de Colombia las maestrias podran tener dos perfiles de
formacion:

Uno en investigacion en el que los estudiantes desarrollardn conocimientos,
habilidades y destrezas para investigar y otro profesional en el que los estudiantes
desplegaran competencias para la actualizacionen métodos o técnicas que permitan
cualificar el ejercicio profesional y la produccion cientifica y tecnologica.

La maestria tendra una duracién de tres o cuatro periodos académicos. El total de
créditos del plan de estudios estara entre 36 y 64, lo que equivale al intervalo entre
nueve y 12 horas de acompafiamiento presencial por semana.

Para el caso de una maestria con perfil en investigacion la tesis equivaldra minimo
al 40 % del total de créditos del plan de estudios. En el caso de una maestria con
perfil profesional el trabajo final equivaldra maximo al 20 % del total de créditos del
plan de estudios®.

2 |bid., p. 13-14

30 UNIVERSIDAD CATOLICA DE COLOMBIA. Guia para la de programas académicos [en linea]. Bogota: La
Universidad [citado 15 septiembre, 2017]. Disponibleen Internet: <URL: https://www.ucatolica.edu.co/portalivp-
content/uploads/adjuntos/resolucionesiicepresidencia-019-14-anexo-1.pdf>
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4. ANALIZAR LAS TENDENCIAS DE LA EDUCACION POSGRADUAL EN
MAESTRIAS DE LOGISTICA Y CADENA DE SUMINISTRO.

Este estudio analiza la tendencia de crecimiento de los estudiantes matriculados en
el programa de posgrado maestria, el comportamiento de los estudiantes inscritos
para cursar una maestria en ingenieria industrial y afines periodo 2015 a nivel
nacional (véase el Cuadro 1).

Cuadro 1. Comportamiento de Estudiantes Inscritos para Cursar una Maestria en
Ingenieria Industrial Ao a Nivel Nacional Afio 2015

Nivel de Formacion Oficial % Privado % total
547 43,5% 519 56,5% 1.066
Maestria Distancia Presencial | Virtual total
(tradicional)
13 1.390 62 1.465

Fuente. COLOMBIA. MINISTERIO DE EDUCACION. Compendio Estadistico
Educacion Superior Colombiana. Bogota: El Ministerio, 2016. p. 25

En el afo 2015

Maestria a nivel Bogota D.C 468 personas inscritas
Maestria ingenieria industrial y afines 31 personas inscritas

Cuadro 2. Analisis de Créditos

Numero de

Universidad créditos Periodos | Observaciones
Universidad Autébnoma de 41
Occidente 4
Universidad Militar Nueva 48
Granada 4
Universidad Autonoma del 50
Caribe 4
ESUMER Institucién 46
universitaria 4
Universidad de Medellin 4
Universidad Tecnoldgica de
Bolivar 4
Universidad de Antioquia 4
Corporacién  Universitaria
Autonoma de Narifio 4
Universidad EAN 52 4
Universidad Auténoma de 4
Occidente

Fuente. EIl Autor

El estudio de aspirantes a cursar una maestria en Logistica y Cadena de
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Suministros, inicialmente en Bogotd con aspiracion de extenderlo a lugres
estratégicos del pais, debe llevar unos pasos para lograr datos reales al 2017
Pasos

4.1 DETECCION DE LAS OPORTUNIDADES

Detectar las oportunidades que brinda el mercado educativo en maestrias de
Logistica y Cadena de Suministros en Colombia. Aplicar técnicas adecuadas para
este fin (encuestas presenciales, virtuales, sectorizadas) amplia el conocimiento del
interés que existe por parte de los estudiantes con pregrado, sobre una maestria en
la Universidad Catdélica de Colombia y asi conocer las necesidades manifiestas de
si la tomaria como opcion de posgrado y si existe algun impedimento de dicho
interés de tomarla.

Se deben plantear preguntas que abarquen el objetivo de la maestria, para obtener
un estudio mas veridico apuntando a la Universidad Catolica de Colombia.

4.2 DEFINICION DE LOS OBJETIVOS PARA LA CREACION DE DICHA
MAESTRIA

Establecer los objetivos que se quieren lograr con la implementacion de la maestria
en la Universidad Catdlica de Colombiay las oportunidades que estén al alcance de
la universidad y de los estudiantes que aspiren a cursar dicha maestria. Estos
objetivos se deben formular manera clara, precisa y medible para luego generar
estudios sobre la poblacion objetivo.

4.3 DEFINIR LAS HERRAMIENTAS PARA DETECTAR LAS NECESIDADES
Las herramientas mas comunes para detectar las necesidades son:

»Encuesta (presencial, virtual, por mensaje de texto, correo electrénico), para
evaluar con precision la probabilidad de cursar dicha maestria

»Entrevista, el instrumento a utilizar en las entrevistas es una guia de preguntas
relacionadas a la maestria, se aplicaria a estudiantes que ingresen a seguir con su
carrera de Ingenieria Industrial en la Universidad Catdlica de Colombia, claro esta
que el entrevistado y el entrevistador deben tener conocimiento claro del tema.

»Andlisis documental, se debe recabar informacion relacionada al tema de
investigacion de todas las fuentes disponibles, como: tesis, revistas, paginas web,
libros, registro de ventas, historial de notas, programas capaces de rastrear
tendencias educativas, documentales.
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5. CONCLUSIONES

»Con el andlisis de tendencias que se realiz6 a nivel nacional, se evidencia que
solo 10 universidades cuentan con maestrias relacionadas en logistica y cadena de
suministros, de la cuales solo una de ellas brinda la oportunidad de realizarla de
forma virtual, lo que genera para el egresado mayor facilidad de cursarla.

» Con los datos adquiridos de ministerio de educacion nacional se logré evidenciar
la demanda de los estudiantes inscritos a maestrias relacionadas ingenieria
industrial del afio 2003 al 2015, donde se evidencia que el nimero de matriculados
es inferior al de otras carreras pregrado, es decir, solo 1.066 personas de las cuales
el 43,5% es del sector oficial y el 56,5% del sector privado.

»Con base en el decreto 1075 de 2015 y la guia para la creacién modificaciony
supresion de programas académicos de la Universidad Catdlica de Colombia, se
describen los requerimientos normativos para estudiar la oportunidad de
implementar una maestria presencial y tener la opcion de expandirla de forma
virtual.

»El analisis de tendencias permite visualizar el contexto en que se encuentra las
maestrias relacionadas con logistica y cadena de suministro en las universidades
de Colombia, con ello se puede visualizar concluir la serie de oportunidades que se
pueden brindar a los estudiantes para incentivar la maestria como un posgrado.
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6. RECOMENDACIONES

»Dada la naturaleza del andlisis y estudio de tendencias abordado, los resultados
del mismo implican un estudio a nivel internacional con las universidades mas
conocidas para medir el nivel educativo y con este generar una oportunidad de
maestria diferente en el pais.

» A partir del andlisis a nivel nacional que se realizd sobre las condiciones iniciales
de la propuesta, se deberd realizar una encuesta sectorizada, es decir, una
encuesta por departamento que arroje resultados con los cuales se pueda a
empezar a trabajar en la implementacion y generacion de oportunidades de dicha
maestria.

»Con este estudio de tendencias y condiciones iniciales, a futuro, se sugiere
implementar una herramienta tecnolégica para que sirva como rastreador de datos
importante y que aporten de forma significativa y positiva al proyecto, y con ellos se
pueda obtener informacion mas actualizada para la implementacién de la maestria.
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Anexo A. Matriz de Comparacion Maestrias

CREDITOS

y transporte

Auténoma de Narifio

NOMBRE UNIVERSIDAD CIUDAD PAIS DURACION TOTALES HORARIOS PAGINA WEB
Jueves de 6:30 p.m. a9:30 p.m.
. . . ionalmente) viernes de 6:30 : -
p . Univ ersidad Auténoma de i 4 semestres (ocasional . http://www.uao.edu.co/ingenieria/m
Maestria en Logistica Integral chlidenlte u Cali COLOMBIA 41 | p.m.a 9:30 p.m. sébados de 8:00 aestria en Ig istiC': intel ?al en
a.m.a 12:00 m./2:00 p.m. a 6:00
p.m.
. . - Nocturno: presencial durante 4 . o

Maestria en Logistica Integral (L;p;z;zdad Militar Nuev a Bogota D.C. | COLOMBIA 4 semestres 48 | semestres. 3 dias de lunes a ngl)éll\i/\s/\:i/ivéuir:tr;q.;?u.co/maestna

viernes de 6:00 pm a 10:00 pm
https://www.uac.edu.co/programas/
Uni idad Auté del 2 ¢ maestrias/facultad-de-ciencias-

Maestria en Logistica Integral Cglr\ilberI ad Autonoma ce Barranquilla COLOMBIA semestres 50 | Presencial administrativas-economicas-y -
contables/maestria-en-logistica-
integral

S Viernes de 5:00 p.m. a 9:00 p.m. http://www.esumer.edu.co/program
Maestria en Logistica Integral ES.UME.I? Ilnst|tumon Medellin COLOMBIA 4 semestres 46 | y sabados de 8:00 a.m. a 1:00 as-academicos/maestrias/maestria-
universitaria p.m. en-logistica-integral
) . ) http://www.udem.edu.co/index.php/
Maestria en Logistica Universidad de Medellin Medellin coLomBia | 4 semestres 4g | Viernes 5:00 a 9:00 p.m. / 2012-10-12-13-51-40/2012-10-12-
Séabado: 8:00 a.m. — 1:00 p.m. —
13-52-01/logistica

. L Univ ersidad Tecnoldgica de 4 semestres : . http://programas.unitecnologica.edu

Maestria en Logistica Integral Bolivar Cartagena COLOMBIA Presencial, clases quincenales _co/maestria-en-logistica-integral
http://www.udea.edu.co/wps/portal/
udea/webl/inicio/institucional/unidad
€s-
academicas/facultades/ingenieria/p

. P . . R . 4 semestres ) rogramas-

Maestria en Logistica Integral Univ ersidad de Antioquia Medellin COLOMBIA Presencial 2FasFacultades%2FIngenier!c3ad
a%2FProgramas%20academicos%
2FProgramas%20de%20posgrado
%2FContenido%2FasMenulLateral
%2Fmaestria-logistica-integral

. P L . o http://aunarcartagena.edu.co/maest

Maestria en compras, logistica | Corporacién Univ ersitaria Cartagena COLOMBIA 4 semestres fia-en-logistica-compras-y -

transporte
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http://univ ersidadean.edu.co/es/for

Maestria en Gerencia de la . . . 4 . macion/maestrias/maestria-en-
Cadena de Abastecimiento Univ ersidad EAN Bogota D.C. | COLOMBIA Semesntres 52 | Virtual gerencia-de-la-cadena-de-
abastecimiento-virtual
jueves de 6:30 p.m. a 9:30 p.m.
. ; ionalmente) presencial . ’ -
o U dad Aut d . (ocasiona http://www.uao.edu.cof o/
Logistica integral niversidad Autonoma de Cali COLOMBIA 4 semestres 41 | viernes de 6:30 p.m. a 9:30 DA A0, S, CONEH EnA

Occidente

p.m. sébados de 8:00 a.m. a
12:00 m./2:00 p.m a 6:00 p.m

aestria-en-logistica-integral
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