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RESUMEN

Diversos proyectos constructivos, se dan paso afio tras afio en Colombia, siendo el
sector de la construccion de gran importancia para el desarrollo econémico del pais
por su vinculacion al desarrollo de obras de infraestructuras basicas como: puentes,
vias de acceso, plantas de energia eléctrica, presas, instalaciones de refinacion,
centros comerciales, hidroeléctricas, entre otras.

Conforme a lo anterior se pretendié indagar mas a fondo dos proyectos de
infraestructura de la ciudad de Bogota, como lo son interseccién vial deprimido calle
94 y nuevo comando de Policia de Bogota-MEBOG, con el objetivo de identificar las
causas de los riesgos que generan impactos negativos en dichos proyectos,
realizando una matriz de comparacion para emitir recomendaciones finales de
prevencion y mitigacion en futuros proyectos de construccion.

El presente proyecto de investigacion permitio identificar y diagnosticar los posibles
riesgos en materia técnica, logistica, de cronograma, de presupuesto, de
programacion, entre otras; todo lo anterior como precedente para la obtencion de la
matriz de causas de riesgos que finalmente se presenta.

De acuerdo a lo anterior, se generan algunas recomendaciones las cuales se estima
sean tenidas en cuenta en las diferentes etapas del proyecto constructivo, como en
la fase de cronograma, planeacion y recta final.

Palabras clave:

Fase de planeacion, ciclo de vida de un proyecto, constructora, Mejora continua,
Riesgos, eficiencia en la gestion.



ABSTRACT

Various construction projects take place year after year in Colombia, the construction
sector being of great importance for the economic development of the country due
to its link to the development of basic infrastructure works such as: bridges, access
roads, electric power plants, dams, refining facilities, shopping centers, hydroelectric
plants, among others.

In accordance with the foregoing, it was intended to further investigate two
infrastructure projects in the city of Bogota, such as the depressed road intersection
street 94 and the new metropolitan police headquarters of Bogota-MEBOG, with the
aim of identifying the causes of the risks they generate. negative impacts on said
projects, making a comparison matrix to issue final prevention and mitigation
recommendations in future construction projects.

This research project made it possible to identify and diagnose possible risks in
technical, logistics, schedule, budget, and scheduling matters, among others; all of
the above as a precedent for obtaining the matrix of causes of risks that is finally
presented.

According to the above, some recommendations are generated which are estimated
to be taken into account in the different stages of the construction project, such as
in the schedule, planning and final stretch phase.

Key words:
Planning phase, life cycle of a project, construction company, continuous
improvement, risks, management efficiency.



INTRODUCCION

Se evidencia un descontento general por el desarrollo de proyectos de construccion
a nivel nacional por las demoras excesivas en la terminacion de las obras, los
sobrecostos que en muchos casos son asumidos con fines publicos y las
deficiencias que presentan dichos proyectos cuando son entregados para el uso
final para el que fueron disefiados. La otra cara de la moneda la tienen el sponsor,
inversionistas o0 socios que intervienen directamente en la planeacion, ejecucion y
desarrollo de estos proyectos, pueden ver afectadas sus ganancias, tiempo y
credibilidad; lo anterior debido a que una obra que presente problemas técnicos,
tendra impactos negativos en lo juridico, econémico y social.

Con esta investigacion se pretende analizar dos proyectos de construcciéon
ejecutados en la ciudad de Bogota, identificando de manera cualitativa y cuantitativa
aspectos representativos que impactan de manera negativa el desarrollo y
terminacion de estos. Una vez identificados, estos aspectos, se realizara una
comparacién de sus elementos en comun para establecer recomendaciones a tener
en cuenta en nuevas obras o que las que estan en ejecucion; con el fin de prevenir
la ocurrencia de estos eventos que complican el desarrollo de los proyectos de
infraestructura.

Los proyectos focalizados para el desarrollo de esta propuesta de trabajo de grado,
apuntan a observar la obra de infraestructura vial del Deprimido de la Calle 94, por
ser un corredor vial que incentiva la economia y es un eje de movilidad y disefio
moderno para la capital mas grande del pais y la construccion del Comando de
Policia Metropolitana de Bogota que integrara varias entidades especializadas en
un solo lugar para el fortalecimiento de la seguridad ciudadana de la capital.

Se definid la metodologia comparativa, cualitativa y cuantitativa incluyendo los
instrumentos aprendidos en la especializaciébn de gerencia de obras tales como
alcance de un proyecto, cronograma, presupuesto, costos y riesgos. Lo anterior
nos lleva a demostrar los criterios que deben tenerse en cuenta para prevenir las
malas practicas constructivas y el detrimento patrimonial de nuestra capital, desde
la contratacion o fase inicial del proyecto hasta la misma ejecucion; es por esta razén
gue en cada una de las obras estudiadas se contempla abordar sobrecostos,
problemas juridicos y fallas en los disefios como los mas relevantes evidenciados
en las megaobras de Bogota.

El analisis comparativo pretende identificar los sobrecostos generados en las obras

sometidas a investigacién, se incluiran en este los incrementos en tiempo,
materiales, mano de obra y estudios técnicos, enfocandose en lo presupuestado
frente a lo ejecutado.
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CAPITULO 1. GENERALIDADES

1.1. LINEA DE INVESTIGACION

Con base a las lineas de investigacion propuestas por la facultad de ingenieria de
la Universidad Catélica de Colombia, este proyecto corresponde a la “gestion
integral y dinamica de las organizaciones” y la sublinea de investigacion gestion y
administracion de obras. EI grupo investigador preparard una matriz completa
identificando que factores intervienen en la prevencion y mitigacién de impactos
negativos en el desarrollo de los proyectos de construccién en la ciudad de Bogota
y a través de la identificacion de diferencias y semejanzas en las obras de
infraestructura Deprimido de la calle 94 y Comando de Policia Metropolitana de
Bogoté para obtener como resultado recomendaciones para la eficiencia de futuros
proyectos.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Segun, Easterly y Rebelo (1993), expresa la importancia que tiene el desarrollo de
la construccién en el crecimiento econémico de un pais, sin embargo, resalta las
diferentes variables que intervienen en la evolucion de la infraestructura, por lo que
es importante, establecer practicas constructivas enfocadas en normativas y
procedimientos correctos para disminuir los costos de las obras de infraestructura
que se generan por las malas practicas empleadas.

La rama de la construccién es de gran relevancia para el avance econémico del
pais por su vinculacion al desarrollo de obras de infraestructuras basicas como:
puentes, vias de acceso, plantas de energia eléctrica, presas, instalaciones de
refinacion, centros comerciales, hidroeléctricas, entre otras. En el medio conocemos
dos grandes ramas de accion que son: las soluciones de vivienda y el desarrolla
obras civiles que a su vez podemos encontrar de tipo privado o publico segun el tipo
de financiamiento®. En relacién a nuestro pais, Colombia este sector ha mostrado
un gran desarrollo en los ultimos afios, que ha permitido un gran crecimiento
econdémico. Sin embargo, en un corto periodo de tiempo se han presentado
diversos factores negativos que han ocasionado atrasos y sobrecostos en varios
proyectos del pais y en especial, resaltando las obras de la ciudad de Bogota D.C.

Este desarrollo acelerado de la construccion ha dejado ver que en ocasiones la
ejecucion de estos proyectos no obedece a un desarrollo ideal y como consecuencia
aparecen en el camino grandes sobrecostos y retrasos en la terminacion. Debido a
lo expuesto, el presente proyecto identificara las causas e impactos de las malas
practicas constructivas en la duracion de los dos proyectos publicos de

1 AERONAUTICA CIVIL. Andlisis del sector. Aeronautica Civil: Unidad administrativa especial.
Agosto de 2019. p. 3-4.
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infraestructura, Deprimido calle 94 y el Comando de Policia Metropolitana de
Bogota. Lo anterior debido al nimero de quejas por afectacion de vecinos.?

Con este panorama, se cree conveniente el andlisis de los proyectos, como estudio
de caso, para determinar las posibles causas e impactos que ha generado los
retrasos en la finalizacion de estas. Asi mismo, se evidencia en distintos
departamentos de Colombia y especialmente en Bogota D.C., que las obras de
infraestructura han tenido reprocesos por las malas practicas constructivas,
generando asi, problemas de indole administrativo, técnico y juridico.

Expuesto lo anterior, se hace necesario entender las consecuencias de las
medidas que se evalian en la ejecucién de los proyectos tanto en el tiempo de
construccion como en el tiempo de uso para poder evaluar la consecuencia directa
a los constructores, a los patrocinadores y la sociedad que se tendria que beneficiar
y que aspectos se tendrian que tener en cuenta para la no repeticion si es posible
0 mitigacion del impacto final.

1.2.1. Antecedentes del problema

El desarrollo y mejora de carreteras, oleoductos, gasoductos, tendidos eléctricos,
viaductos, puertos, aeropuertos, edificios, represas, centrales hidroeléctricas y
otros, comprenden los proyectos de Infraestructura en el pais.

Las principales ciudades de Colombia vienen atravesando una renovacion y
modernidad gracias a importantes obras de ingenieria desarrolladas e
implementadas en los ultimos afios, la ciudad de Bogota DC no se ha quedado
atras en este proceso de modernizacion de su infraestructura; como resultado este
plan existe un impacto recursos publicos debido a diversos factores llegan a
evidenciarse fallas en las practicas constructivas.

Es el caso del incumplimiento en la entrega y finalizacion de diferentes proyectos
por factores como la escaza planeacion, los disefios y estudios incompletos,
ocasionados por la deficiencia en la planificacion, programacion y desarrollo del
proyecto; lo anterior, vislumbra inconvenientes tanto a nivel econdmico,
administrativo y juridico dentro de los gestores encargados directamente de los
proyectos.

El ejercicio de la construccion de infraestructura esta sujeto a la convergencia de
diversos factores que deben articularse y funcionar para que el proyecto llegue a un
buen término, por ejemplo, podemos nombrar la calidad y eficiencia de los disefios,
la oferta de mano de obra, la disponibilidad de materiales de construccién, la

2 SEMANA. Estas son las obras gue la Contraloria de Bogota considera criticas y a las que les hace
seguimiento. En: Revista Semana. [En linea]. (01, abril, 2021). Disponible en htts://www.semana.com
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funcionalidad de la maquinaria que se utilice, el control de las etapas del proyecto,
la supervision de obra y el clima, entre otros. Sialguno de los factores mencionados
no funciona de manera adecuada, es muy probable que se empiecen a presentar
reprocesos que se traducen en pérdidas de tiempo y por consiguiente de dinero.

El factor demogréfico, es decir, la poblacién del lugar que se beneficiara con la
ejecucion de nuevas obras, demanda mejoras de infraestructura constante, como lo
son la ejecucion de nuevas vias, las mejoras de los sistemas de movilidad como
Transmilenio, hospitales, colegios y el tan nombrado sistema Metro como nueva
alternativa de transporte.

Bogota tiene planeada una inversion para el afio 2021 de cuatro puntos siete ($4.7)
billones de pesos y producto de esto una generacién de sesenta y nueve mil
setecientos (69.700) empleos, que se repartirAn en grandes proyectos de
infraestructura para beneficio de la ciudad como lo son la troncal de Transmilenio
por la Av. 68 y la. Av. Ciudad de Cali, andenes y ciclorrutas a la valorizacion, la
avenida Laureano Gomez, el puente de la calle 127 con Av. Boyaca y el tramo final
de la Av. José Celestino Mutis®. Con una inversién tan grande y una alta
trascendencia en el desarrollo de la ciudad es muy importante que estos proyectos
se ejecuten de la mejor manera posible de modo que se eviten los sobrecostos y
los atrasos en sus cronogramas.

A causa de lo anterior, se describe como ha sido el desarrollo de los proyectos
objeto de estudio en este trabajo de grado, desde su contratacién hasta su
ejecucion, citando los diferentes contratiempos:

Proyecto Deprimido calle 94. De acuerdo al boletin de prensa del IDU: “Radica en
la ejecucion del empalme a desnivel de la Calle 94 por la Carrera 9 y su conexion
con la Carrera 19 en Bogota, D.C., correspondiente a la obra No. 104 del Acuerdo
180 de 2005 de Valorizacion”.(IDU, 2015)

Los escenarios necesarios para asegurar movilidad, seguridad y comodidad a
peatones y conductores, son cada vez mas insuficientes en la ciudad, razén por la
cual nacio el proyecto de valorizacion (Acuerdo 180/05), en el que se definio

el cobro de una Contribucién para Beneficio Local en Bogota con el propdésito
especifico  de pagar los gastos para el desarrollo de un Plan de Obras de los
Sistemas de Movilidad y Espacio Publico.

Mediante Resolucion No. 3595 del 15 de septiembre de 2009, el IDU: “ordena la
apertura de la Licitacion Publica IDU-LP-SGI-021-2009, su objeto contratar los

3 OJEDA, Diego. Bogoté: estas son las obras publicas que comenzaran en 2021. En: El Espectador.
[En linea). (19, enero, 2021). Disponible en htts://www.elespectador.com
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Estudios, disefios y la ejecucion del empalme a desnivel de la Calle 94 por la
Carrera 9 y su conexion con la Carrera 19 en Bogota, D.C., correspondiente al
Proyecto con Codigo de obra 104 del Acuerdo 180 de 2005 de Valorizacion de
Bogota”

Mediante Resolucion 4632 del 10 de noviembre de 2009 resuelve: “adjudicar la
mencionada Licitacion Publica al proponente CONSORCIO CONEXION, con quien
en efecto se suscribié el Contrato de Obra Publica No. 068 de 2009, por la suma
de $ 45.868 millones y con un tiempo de ejecucion de 17 meses para estudios,
disefios y construccion. De igual manera, se relaciona también las etapas o pasos
de este contrato®’.

a)
b)
c)

d)

f)

En un comienzo se contrat6 la ejecucion de factibilidades y disefios junto con
la ejecucién de la obra.

Con los estudios, solo se tiene una imagen general del Proyecto y del costo
estimado de su presupuesto, pero no de los plazos y valores reales del mismo.
El contratista radica oficio donde manifiesta que el plazo deberia ser prolongado
a 24 meses y presenta el presupuesto por un valor de $ 147.669 millones de
pesos, el cual supera ampliamente el disponible de $ 45.868 millones de pesos,
es necesario que el IDU realice un examen preciso para validar la viabilidad.
Aumento en las cantidades de obra después de recopilar la informacion del
area de ejecucion en la cual es obligatorio desviar las redes matrices de cuyos
montos no estan incluidos en el contrato inicial. También se tienen en cuenta
excavaciones, demoliciones y reconstrucciones, asi como la recuperacion del
espacio publico.

La EAAB, entrega la informacion sobre los parametros yla normatividad que
se debe cumplir en la etapa de disefios de las en la zona de influencia del
Proyecto. Estos datos aportaron los requisitos necesarios para el movimiento
de las redes, indicando asi, areas de interés de la EAAB a en la interseccion a
construir teniendo que adelantar trabajos proyectados a construirse en 10 afios.
Ante este hallazgo de orden técnico se tiene evaluar y adoptar una decisién
definitiva y conjunta entre el IDU y la EAAB, por lo cual se suspende el contrato
hasta que se defina la alternativa de ejecucion. EI movimiento de las redes de
alcantarillado se vuelve la ruta critica del proyecto y el punto de reinicio de la
construccion de las obras.

El Contrato fue objeto de 5 interrupciones, por un total de 219 dias calendario,
por la no aprobacién de los Planes de Manejo de Trafico (PMT)>, requeridos

“http://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/Advertencias/2013/04.%
20Adv%20Fiscal%20riesgo%20de%20afectaci%C3%B3n%20proyecto%20avenida%20carrera%20
9%20con%?20calle%2094.pdf

5 Autorizacion Planes de Manejo de Transito de Alta, Media y Baja interferencia.
https://www.movilidadbogota.gov.co/web/pmt
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para el movimiento de las redes de alcantarillado.

g) ElI SDM no aprueba al Consorcio Conexion el PMT para el movimiento de las
redes de alcantarillado, justificAndose en posibles colapsos de la movilidad del
sector.

h) La fecha de finalizacion del contrato de interventoria extenderia hasta el plazo
méaximo de ejecucién de la obra, que segun cronograma presentado por el
contratista seria de 24 meses, a partir del reinicio de las obras.

Segun la programacion de obra ya habian trascurrido 12 de los 17 meses de
ejecucion del contrato pero las obras no iniciaron, como resultado de los retrasos
en los estudios y disefios por los problemas encontrados en su realizacion; obras
que no se tuvieron en cuenta en las etapas de factibilidad como el desvio de la
Red Matriz de la linea Tibitd, y desvio de las redes matrices de alcantarillado con
las respectivas proyecciones.

Dos meses después de cumplirse en tiempo establecido de ocho (8) meses, el 27
de octubre de 2010 el contratista entrego los estudios y disefios, sin embargo de
los 42 productos solo se encontraban aprobados y terminados tan solo (28),
guedando pendiente por terminar (14) de ellos, lo que evidencia que transcurrido
12 de los 17 meses pactados, el contrato no cuenta aun con la totalidad de los
estudios y disefios contratados, que permita iniciar las obras.

Una vez finalizada esta etapa, y en proceso de verificacion por parte del IDU, los
resultados no coincidian con las condiciones contractuales exigidas avalarian el
comienzo de la etapa de construccion, por lo cual el proyecto es inviable poniendo
en riesgo la inversion realizada. Es por eso que el IDU, Resolucion No. 4034 del 22
de septiembre de 2011, declara la caducidad del contrato de Obra Publica IDU No.
068 de 2009 y se constituye el siniestro por incumplimiento a solicitud de la firma
Interventora CONSORCIO GOMEZ CAJIAO JOYCO.

En razon al desarrollo fallido del precitado contrato de obra Publica IDU 068 de
2009, el IDU se vio abocado a surtir un nuevo proceso contractual, para lo cual se
llevo a cabo la licitacién Publica IDU-LP-SGI-014-2011, en orden a dar continuidad
a las obras del Proyecto 104 del Acuerdo de Valorizacion 180 de 2005, con ocasion
de la cual suscribié el contrato de Obra Publica IDU 05 de 2012, con el
CONSORCIO AIA- CONCAY 2012, por valor de $ 85.266 millones de pesos y un
plazo de 20 meses, el cual se le dio inicio el 19 de abril de 2012.

En consecuencia, se presentaron las debidas advertencias®:

6 http://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/Advertencias/2013/04,
paginas de la 2 a la 7 detalle de las advertencias suscitadas por la Contraloria de Bogota DC.
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a)

b)

d)

Iniciacion tardia: El contrato fue suscrito con el IDU el 20 de febrero de 2012, se
tiene que al mismo se le dio inicio el 19 de abril del mismo afio, 60 dias
calendario después.

A menos de 4 meses de haberse dado inicio a la ejecucion del contrato, se tiene
gue el mismo ha sido objeto de 3 suspensiones por un total de 103 dias
calendario, las mencionadas suspensiones fueron motivadas en las siguientes
causas:

No tener la aprobacion, por parte de la SDM, del Plan de Manejo de Trafico
General y para realizar el desvio de redes.

Falta de aprobacién por parte de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Bogota EAAB, ESP, de los disefios de Redes Hidrosanitarias, asi como los
correspondientes a la Estacion de Bombeo.

Revision por parte de la Direccion Técnica de Estudios y Disefios del IDU, con
el apoyo de la Universidad Nacional de Colombia, del disefio de las Pantallas
Metalicas requeridas para la ejecucion de la obra.

Aprobacién por parte de la firma interventora del Programa de Obra,
correspondiente a la etapa de construccion.

Recursos y tiempo estimados en la ejecucion del proyecto. La construccién del
contrato de obra Publica IDU 05 de 2012 se desarrollara en un plazo de 20
meses Yy por un valor estimado de $ 85.267 millones de pesos, esto significa
que, transcurridos aproximadamente 3 afos, el costo del mismo aumento
inicialmente en $ 39.399 millones de pesos, es decir un 86%. Es incierto el real
valor a que finalmente ascienda el proyecto, dado que como se dijo
anteriormente, aun esta pendiente de definirse la alternativa de disefio definitivo
a implementarse con respecto a las Pantallas metdalicas y, por ende, las
cantidades y cronograma de obra a ejecutar.

La construccion del deprimido fue avanzando paulatinamente en el 2013 con el
traslado de una red matriz y la dificultad de trabajar el subsuelo en esa zona.

Se presentaron conflictos con los vecinos: en principio, el conjunto residencial
Torres de Chic6 Pijao presenté dafios en la fachada por lo que instauraron una
accion de tutela contra el IDU. La obra se detuvo por 80 dias, pero se demostro,
mediante un estudio de la Universidad de Los Andes, que la construccion del
deprimido no tenia responsabilidad alguna por los dafos. De igual forma, el Suite
Crown, un edificio aledafio a la construccion, edificd su tanque de agua en espacio
publico sin autorizacion alguna. Como lo explica William Camargo, director del IDU,
el pleito juridico empezd en 2011 y se pudo solucionar hasta finales del 2015,
retrasando todas las fases del proyecto. Aunque mediante la resolucién 23837 del

7 Resolucién 2383 del 18 de mayo de 2011. La zona en litigio, fue expropiada por el IDU, via administrativa
20.03.2015. El IDU informa que en desarrollo de las obras del paso deprimido de la calle 94 por NQS, se han
presentado incidentes entre los habitantes del edificio “Suite Crown Building” y el personal del contratista de
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f)

18 de mayo de 2011 se ordend la expropiacion por via administrativa del antejardin
del edificio Suite Crown (donde se encontraba el tanque de agua), la junta del
edificio hizo caso omiso y prohibié el ingreso del personal a la zona.

Tras el paso del tiempo se empezd a evidenciar las diferentes fallas de la obra
causando inundaciones e incomodidades para la ciudadania, donde se pueden
contemplar diversas variables como: las bombas inyectoras instaladas no estan
trabajando acorde a lo esperado, el disefio de las bombas que se instalé no es
suficiente para el tipo de precipitaciones que a menudo se presentan en nuestra
capital o también debido a que pueda causar taponamiento en la tuberia de
desagte.

Comando de Policia Metropolitana de Bogota. Consiste en la ejecucion del nuevo
edificio del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota D.C., en adelante
MEBOG, Contrato de Obra Publica No. 730 del 19 de noviembre de 2010, por la
firma constructora CASTELL CAMEL S.A.

El fondo de Vigilancia y Seguridad FVS, adelanto la Licitacion Publica LP-05-FVS-
2010, con ocasion de la cual suscribio el contrato de obra Publica No. 730 de 2010
con la Constructora Castell Camel Ltda., por valor de $ 43.795 millones de pesos,
el que tiene con objeto: La ejecucion del proyecto por el sistema de precios unitarios
fijos sin formula de reajuste del Comando de la MEBOG, para ser ejecutado en un
plazo de 15 meses, a partir del 13 de diciembre de 2010, lo que indica que la obra
debia haberse culminado el 12 de marzo de 2012.

La interventoria técnica, administrativa y financiera, se viene realizando por parte
del Consorcio Intersecom, a través del Contrato No. 857 de 2010, por valor de $
2.500 millones y con un plazo de 20 meses a partir del 29 de diciembre de 2010.

A marzo de 2012, concluyo el plazo de ejecucién de la obra, no obstante, para dicha
época solo se habia ejecutado el 49% del dinero asignado al proyecto; la suma de
$ 21.650 millones de pesos, quedando por invertir alrededor de $ 22.143 millones
de pesos. Por lo anterior, el 12 de marzo de 2012, el FVS con aprobacion de la
interventoria, prorrogo el contrato de obra por seis (6) meses, 180 dias, con el
argumento que los atrasos de la obra se derivaron de las situaciones de tipo
invernal, necesidad de los planos de taller, fabricacidn de la estructura metélica para
la plaza de armas y mayores cantidades de obra.

Como consecuencia de la prorroga en la ejecucion de la obra, se tiene que el
contrato de interventoria fue adicionado en $375 millones de pesos y prorrogado en
seis (6) meses, es decir hasta el 28 de noviembre de 2012.

obra. Los residentes se oponen al inicio de trabajos para redes secas, que estarian localizadas sobre la zona
de espacio publico, colindante a la edificacion
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En consecuencia, se presentaron las debidas advertencias®:

a) Falencias de orden técnico, logistico, programacion, cumplimiento y
definiciones de planes de contingencia.

e A solo tres (3) meses de haber iniciado el contrato de obra, los informes
mensuales de interventoria, se refirieron a reiterados incumplimientos en la
ejecucion, por parte de la Constructora Castell Camel S.A.°

e La Constructora no contaba con la correspondiente programacion de las
obras, estipulada contractualmente; lo que impedia conocer las condiciones
reales de su ejecucion.

e Incumplimiento de las actividades en el tiempo pactado y no disposicion del
personal a que se habia obligado, el cual es requerido para no generar
mayores tiempos para ejecucion e interventoria.

e Las especificaciones, cantidades y precio del “item 03.01.02 Pantallas en
concreto visto blanco”, fueron estimadas en M3, en tanto que el cuadro de
presupuesto oficial lo prevé en M2; con ocasion de lo cual el 26 de julio de
2011 la interventoria insto al FVS, para que definiera el tema, en atencion a
que, si se pagaba en M2 y no en M3, se afectaria de manera negativa al
presupuesto contractual.

e No definicion de los planes de contingencia para corregir y evitar atrasos en
la ejecucién del referido Contrato de Obra Publica.

b) Ausencia de razones validas que sustentaran la prérroga del plazo de
ejecucion del contrato de Obra Publica y mayores valores pagados con
ocasion de la misma.

A marzo de 2012, culminé el plazo de ejecucion de la obra inicialmente previsto,
para esta fecha, solo se habia ejecutado el 49% de los recursos asignados al
proyecto; es decir, la suma de $ 21.650 millones de pesos, quedando por invertir
$22.143 millones de pesos, argumentando la Constructora situaciones de tipo
invernal, necesidad de los planos de taller, fabricacion de la estructura metalica para
la plaza de armas y mayores cantidades de obra; en razén de lo cual, la contratista
solicito prorroga, la cual le fue aprobada el 12 de marzo de 2012, por seis (6) meses
mas.

Examinada la prorroga de los 180 dias concedida por el FVS, se detectd que la
Constructora CASTELL CAMEL S.A., aduce que 120 dias dispuso para mayores
cantidades de obra, lo cual no resulta coherente si se tiene en cuenta que, desde el
inicio de la ejecucion del contrato, la misma interventoria sefialo que la contratista

8 http://www.contraloriabogota.gov.co/sites/default/files/Contenido/Informes/Advertencias/2013/02,
paginas de la 3 a la 8 detalle de las advertencias suscitadas por la Contraloria de Bogota DC.

9 http://www.castellcamel.co/ Arquitectura y planificacion, su especialidad es la construccion de Hospitales,
Colegios, Vivienda, Casas de lujo, Infraestructura, Vias, Social y Crecimiento.
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no presento la programacion estratégica que permitiera medir el avance en la
ejecucion de los trabajos.

A lo anterior, se evidencio que a la fecha inicialmente prevista para la culminacion
de las obras (marzo de 2012), los items de mayores cantidades de obra ejecutada
solo eran del 4% respecto del valor total.

c) Incremento del costo por cambio de especificaciones del concreto muro para
tanques y la utilizacion de la unidad de medida M2 y no M3, conforme lo
establecen los pliegos de condiciones?®®.

El FVS mediante oficio radicado en octubre de 2011, esto es 3 meses después,
indico que la ejecucion del item 03.01.02 del presupuesto contractual del proyecto,
debera adelantarse en las condiciones y cantidad contractuales; es decir, midiendo
Su ejecucion en M2, omitiendo en concepto de la interventoria.

e EIl contratista a través del acta de Comité Técnico de Obra del 26 de
septiembre de 2011, realizo cambio de la especificacion para el item concreto
muro para tanques de 4000 a 5000 PSI, sin las aprobaciones necesarios, a
pesar de que la interventoria manifestd que la construccion era posible de
ejecutar en las condiciones iniciales y que el cambio en la especificacion
generaria un sobrecosto de $ 250 a $300 millones de pesos.

1.2.2. Pregunta de investigacion

¢, Como determinar las causas de los riesgos que generan impactos negativos en
proyectos de infraestructura comparando dos obras con problemas de retrasos,
sobrecostos y mala calidad del producto final?

1.2.3. Variables del problema
Relacionadas con los siguientes aspectos.

Control del presupuesto de proyecto

Control del cronograma de obra

Eficiencia en la gestion de proyectos

Reduccion de costos

Identificacion de riesgos en la planeacion de proyectos.

10 https://colombialicita.com/licitacion/4456675 Objeto: Construccién por el sistema de precios unitarios fijos sin
formula de reajuste, del comando de la policia metropolitana de Bogota
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1.3.  JUSTIFICACION

Desde la perspectiva del rol de gerente de obras es importante que se puedan
anticipar las posibles amenazas de manera que se identifiquen los riesgos desde la
planeacion. Asi mismo, se debe considerar que de materializarse dichas amenazas
se hace necesario la implementacion de soluciones efectivas que pueden
plantearse a través juicio de expertos, asesores gremiales o grupos focales,
consultando documentacion de dichos proyectos, analizando las problematicas y la
manera de corregirlas. Es asi como se genera la necesidad de contar con material
comparativo de analisis, en este caso una matriz que sirva de guia a los directores
de proyectos en la planeacién y ejecucion de proyectos reduciendo la probabilidad
de tener atrasos y sobrecostos.

En el contexto colombiano, la opinién publica tiene un concepto negativo sobre la
planeacién, contratacion y ejecucion de proyectos de construccion en la ciudad de
Bogota, como también de la deficiencia en el desempefio de los proyectos al ser
entregados y puestos en servicio a la comunidad. Lastimosamente, esta situacion
es generada por antecedentes negativos de proyectos de infraestructura que ha
presentado un tipo de ejecucién muy superior al planeado y costos muy superiores
a los presupuestados.

Otro aspecto muy importante que se debe tener en cuenta es la cantidad de
proyectos de construccién de la ciudad de Bogota que se han vuelto objeto de
estudio por parte de la Contraloria de Bogota y la Procuraduria General de la Nacién
por posibles irregularidades que afectan el patrimonio distrital, nacional y por
consiguiente de la ciudadania en general. Para citar algunos casos importantes
proyectos como la torre de urgencias del Hospital de Kennedy que lleva méas de 12
afios de ejecucion, la sede de la Alcaldia de Teusaquillo, investigada por sus
afectaciones a los predios vecinos y el nuevo Comando de Policia con 10 afios de
ejecucién y con un requerimiento de recursos importantes para su terminacién. Los
anteriores son algunos ejemplos de proyectos que por diversos motivos no se han
podido llevar a buen término pero que pueden servir como casos de estudio y
analisis para la identificacion de posibles riesgos, mala toma de decisiones, falta de
control de ejecucion de obra y demas aspectos que pueden evitarse y tener mejores
resultados en el desarrollo de futuras obras.

En los proyectos Deprimido de la calle 94 con NQS y el Comando de Policia
Metropolitana, se analizan diferentes tipos de irregularidades en distintos momentos
de sus ciclos de vida que han sido destacadas por medios de comunicacion,
entidades de control del gobierno y por la comunidad que no ha podido gozar del
beneficio de usarlas. Como resultado del analisis se identificaran aspectos en
comun que ocasionaron retrasos y sobrecostos que se plasmaran en una matriz
que sirva de referencia a directores de proyectos para planear y ejecutar sus
proyectos.
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1.4. OBJETIVOS

1.4.1. Objetivo general

Identificar las causas de los riesgos que generan impactos negativos en dos
proyectos de infraestructura en la ciudad de Bogotd, realizando una matriz de
comparacion para emitir recomendaciones finales de prevencion y mitigacion en
futuros proyectos de construccion.

1.4.2. Objetivos Especificos

e Identificar y evaluar las causas de los riesgos que se materializaron en los
dos proyectos de infraestructura publica Deprimido calle 94 y Nueva Sede
del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota D.C. — MEBOG.

e Revisar los procesos internos (contratacion, presupuesto y programacion)
que se dieron de los dos proyectos en estudio para llegar a los riesgos
técnicos, administrativos y juridicos.

e Emitir recomendaciones de prevencion y mitigacién de eventos que causan
complicaciones y retrasos en la ejecucion de proyectos de infraestructura
publica desde la perspectiva de la gerencia de obras basados en una matriz
de comparacién de los casos estudiados.

CAPITULO 2. MARCOS DE REFERENCIA

2.1. MARCO CONCEPTUAL

Para cumplir el objetivo de esta investigacion, es necesario hacer un recuento de
las etapas que conforman el ciclo de vida de un proyecto!! y las variables que
afectan su desarrollo, como también la identificacion de los factores de riesgo en un
proyecto de infraestructura y el analisis de cada uno de ellos, para lo cual en la
llustracion 1 se muestra el ciclo de vida genérico de los proyectos constructivos.

11 https://www.ealde.es/cilcos-vida-proyecto-pmbok/ segtin la Guia PMBOK, Incluye los estandares para que
los profesionales puedan adaptar a cada caso y contexto particular de un proyecto.
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Ciclo de vida genérico

FASES

Punto de
revision de fase

llustracion 1. Ciclo de vida de un proyecto. Elaboracién propia.

2.1.1 Ciclo de vida de un proyecto.

Comprende el conjunto de aquellas actividades que se desarrollan a través del
tiempo en un proyecto desde su inicio hasta su culminacién, segun PMBOK un ciclo
genérico para cualquier proyecto se puede representar mediante sus diferentes
fases. (Guia PMBOK Ed.6)

2.1.2 Inicio

Durante esta fase permite identificar los interesados, tener claridad de los objetivos
y expectativas del proyecto, tener en claro los criterios de aceptacion y generar un
acta de constitucion del proyecto. (Guia PMBOK Ed.6)

2.1.3 Planificacion

En la fase de planificacion debe definirse el alcance del proyecto, determinar el ciclo
del proyecto, asignar los recursos que se invertiran en dicho proyecto, identificar las
condiciones de calidad esperadas, gestion de la comunicacién y plan de direccion,
entre otras. (Guia PMBOK Ed.6)

2.1.4 Ejecucion y monitoreo

Incluye generar la informacion a los interesados, ejecutar las adquisiciones, generar
la calidad esperada, observancia y cumplimiento de las normativas vigentes,
gestionar los riesgos, problemas y analizar los reprocesos, atendiendo las
observaciones del plan de obra. (Guia PMBOK Ed.6)

2.1.5 Cierre

En la fase de cierre del proyecto debe evaluarse la calidad en general y de manera
integral, evaluarse la satisfaccion del cliente y revisar los procesos y darse la mejora
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continua, desde el control de costos y del cronograma. (Guia PMBOK Ed.6)
2.1.6 Riesgo

Evento que si ocurre puede generar un impacto positivo que se denomina
oportunidad, un impacto negativo denominado amenaza, que afectan los objetivos
de un proyecto. Una buena gestion sobre los riesgos daria como resultado la

transformacion de las amenazas en oportunidades para el proyecto. (Guia PMBOK
Ed.6)

2.1.7 Identificacion de Riesgos

Fase enla que establecen los riesgos que afectan al proyecto, documentando
sus caracteristicas. En este proceso interviene todo el equipo, expertos internos y
externos.

2.1.8 Impacto

Consecuencia positiva 0 negativa de la ocurrencia o materializacion de un evento.
12

2.1.9 Planificacion de la gestion de Riesgos

Fase en la que se define la manera de ejecutar las actividades de gestion de
riesgos para un proyecto. Una planificacion eficiente mejora la probabilidad de
éxito. (Guia PMBOK Ed.6)

2.1.10 Plan de obra

Es un diagrama que tiene la funcion de definir la distribucion del costo de las obras
en el tiempo.

2.1.11 Infraestructura

Se define infraestructura a toda ejecucién que realiza el hombre perfilada y
encaminada por expertos de Ingenieria, Urbanismo, etc., y que a su vez son usados
como soporte para el progreso de otras acciones y su funcionamiento, suficiente
para la organizacion estructural de las ciudades y empresas.!3

12 MDAP. Gestion de los Riesgos del Proyecto. [recurso en linea] 2017. [Consultado el 18 de abril
de 2021]. Disponible en <https://uv-mdap.com/programa-desarrollado/bloque-ii-certificacion-pmp-
pmi/gestion-de-los-riesgos-del-proyecto-pmp-pmi/>.

1BOXFORD. Infraestructura. En: Diccionario compacto Oxford. [recurso en linea]. 2010.
[consultado el 28 de marzo de 2021] Disponible en
<http://www.askoxford.com/concise_oed/infrastructure>
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2.1.12 Obras publicas

Son todos aquellos proyectos, mobiliario, equipamiento que se conciben en
beneficio de la comunidad financiados con fondos de caracter publico.*

Son representativas el desarrollo de las siguientes obras:

e Transporte: Autopistas, puertos, canales, aeropuertos, oleoductos
e Hidraulicas: Presas y acueductos.
e Urbanismo: Parques, alumbrado publico, etc.

Basados en la Guia PMBOK Version 6, dentro de las variables que pueden afectar
el desarrollo de un proyecto se encuentran las siguientes*®:

Pobres disciplinas de gestién de proyectos.

Ausencia de soporte por parte del nivel ejecutivo.

El proyecto no se encadena con los objetivos estratégicos.

Equipo del proyecto no es apto.

No existen medidas para evaluar el éxito y avance de un proyecto.
No existe la gestion de Riesgos.

Imposibilidad de administrar el cambio.

2.2. MARCO TEORICO

La base tedrica con la que se desarrolla la investigacion esta relacionado con el
proceso de gestidon de riesgos en proyectos segun el PMI (Project Management
Institute), la cual estd basada en la identificacion, andlisis cualitativo y cuantitativo,
planes de respuesta y control de los riesgos de un proyecto enfocado al sector
de la construccion, tal como lo muestra la llustracion 2 que se muestra a
continuacién y que sera el eje para el desarrollo: 6

14 ECONOMIPEDIA. Obra publica. 5 de marzo de 2020. [En linea]. [Consultado el 04 de noviembre
de 2021]. Disponible en: https://feconomipedia.com/definiciones/obra-publica.html

15 Ramén E. Correa A. Esp. Msc.. PMP CQRM SFC. Material de estudio Gerencia de Proyectos,
Introduccion.

16 Gomez Meléndez, M. (2007). Administracion de proyectos y analisis de riesgos: Managing projects
and analyzing risks. Paper presented at PMI® Global Congress 2007—Latin America, Cancun,
Mexico. Newtown Square, PA: Project Management Institute.
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~

Identificar los Visualizar y documentar posibles eventos que pueden impactar el
riesgos proyecto

e e

Andlisis Cualitativo Consiste en priorizar los riesgos evaluando y combinando la
de riesgos probabilidad de ocurrenciay su impacto
r r “\
Planificar la gestion Andlisis Cuantitativo En esta etapa se analizanuméricamente el efecto de los riesgos en
del riesgo de riegos los objetivos del proyecto

. r
Consiste en desarrollar las tareas para mitigar, aceptar, trasladar o
evitar |os riesgos que generan amenazas a los objetivos del
proyecto.

Planificar la
respuesta del riesgo

s e
monitoreo del plan de respuesta a los riesgos de manera que se

Monitorear los pueda evaluar la efectividad del proceso de gestion del riesgo.

riesgos

llustracion 2.Planificacion del riesgo de un proyecto. Elaboracion propia.

El riesgo se presenta como un evento cuya ocurrencia puede generar un impacto
positivo que se denomina oportunidad, un impacto negativo denominado amenaza,
que afectan los objetivos de un proyecto. Una buena gestion sobre los riesgos daria
como resultado la transformacién de las amenazas en oportunidades para el
proyecto. Un riesgo también puede tener una 0 mas causas, asi como también uno
0 mas impactos. Estos riesgos se componen de tres factores que son: Un evento,

una probabilidad de ocurrencia y la consecuencia del evento denominado impacto.
17

La planificacion en el proceso de gestién de riesgos es invaluable para asegurar
que el nivel, el tipo y la visibilidad de gestion de riesgos sean paralelos tanto con los
riesgos como con la relevancia del proyecto para la organizacion. La planificacion
es muy relevante para gestionar los dineros y el tiempo necesario para las acciones
de gestion de riesgos y para establecer una base que permita valorar los mismos.

En esta etapa se define la forma en que se ejecutaran las actividades de gestion del
riesgo, se desarrolla desde la misma concepcion del proyecto y debe terminarse en
las etapas de planificacion de este. La calidad de este proceso es proporcional a la
importancia del proyecto para cada organizacion.

17 MDAP. Gestion de los Riesgos del Proyecto. [recurso en linea] 2017. [Consultado el 18 de abril
de 2021]. Disponible en <https://uv-mdap.com/programa-desarrollado/bloque-ii-certificacion-pmp-
pmi/gestion-de-los-riesgos-del-proyecto-pmp-pmi/>.
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ENTRADAS

HERRAMIENTAS Y TECNICAS

1. Enunciado del Alcance del Proyecto

2. Plan de Gestion de Costos - ..
1. Reuniones de Planificacidr

3. Plan de Gestién del Cronograma Andlisis

4. Plan de Gestién de las Comunicaciones 1.Plan de Gestion del Riesgo

5. Factores Ambientales de la Empresa

6. Activos de los Procesos de la Organizacion

llustracion 3. Planificar la Gestion de Riesgos. Elaboracion propia.

Durante la identificacion de riesgos se determinan los que afectan al proyecto,
documentando sus particularidades. En dicho proceso interviene todo el equipo del
proyecto, expertos internos y externos. Buscar los riesgos en un proyecto es un
asunto que debe darse de manera insistente para identificar nuevos riesgos o
también estan los pueden evolucionar segun el avance del proyecto a lo largo del
ciclo de vida. La frecuencia de busqueda y los que participan en cada ciclo varia de
una situacion a otra. El modelo de la declaracién de riesgos debe ser sélido en
donde se integre la posibilidad comparativa y el efecto relativo de un evento de
riesgo con otros eventos en el marco del proyecto. El proceso debe involucrar al
equipo del proyecto de modo que pueda desarrollar y mantener un sentido de
compromiso y responsabilidad por los riesgos y las acciones de respuesta
asociadas. Los interesados externos al equipo del proyecto pueden facilitar
informacion objetiva adicional.

ENTRADAS
L landeGeston deRlesgos HERRAMIENTAS Y TECNICAS

2.Estimaciones de Costos de las Actividades.
1.Registrode Riesgos

3.Estimaciones de la Duracion de la Actividad.

1.Revision de la Documentacion.

4.LineaBase del Alcance. 2.Tecnicas de Recopilacion de Informacion.

5.Reghstrode Interesados. 3.Analisis de las Listas de Control.

6.Plan de Gestion de Costos. 4.Analisis de Supuestos.

7. Plan de Gestion del Cronograma. 5.Tecnicas de Diagramacion.

8. Plan de Gestion de Calidad. 6. Analisis SWOT (o0 DAFO, Debilidades, Amenazas,
39.Documentos del Proyecto. Fortalezasy Oportunidades).
10.Factores Ambientales de la Empresa. 7.Juicio de Expertos.

11.Activos de los Procesos de la Organizacion.
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llustracion 4. Identificacién de los Riesgos. Elaboracion propia

En la ilustracion 4 podemos observar como se dan las entradas y salidas de
informacion de acuerdo al analisis cualitativo de los riesgos que consiste en priorizar
los riesgos evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia y su impacto.
Para este fin es comun utilizar una matriz de riesgos e impactos de manera que se
pueda evaluar la influencia de los riesgos.*®

En el analisis cuantitativo se estudia numéricamente el efecto de los riesgos en el
proyecto. De este analisis se obtiene informacidén que sustenta la toma decisiones
para disminuir la incertidumbre en el desarrollo del proyecto.

A continuacién, en la ilustracidén 5 se encuentra los aspectos que se deben tener en
cuenta para desarrollar el plan de respuesta a los riesgos que consiste en
desarrollar las tareas para mitigar, aceptar, trasladar o evitar los riesgos que
generan amenazas a los objetivos del proyecto. Estas tareas se deben incorporar
al cronograma del proyecto, y de no ser posible evitarlas, el costo derivado de este
impacto se debe sumar al presupuesto del proyecto para reserva de imprevistos.
De esta manera permite dar un control a los riesgos que se hayan identificado y es
el monitoreo del plan de respuesta a los riesgos de manera que se pueda evaluar
la efectividad del proceso de gestidén del riesgo. En esta etapa también es posible
gue se puedan identificar nuevas amenazas 0 riesgos secundarios que pueden
aparecer durante la ejecucion del proyecto.

-

Cambiar las condiciones originales de ese evento, para eliminar

Evitar totalmente el riesgo identificado.

Transferir Trasladar el impacto negativo del riesgo hacia un tercero.

Llevar acabo acciones concretas que disminuyan, o bien la
Mitigar probabilidad de aparicién de la amenaza, o bien su impacto si
acaba materializandose.

Respuesta del riesgo

Aceptar No cambiar el plan original

-
Se emplea cuando el riesgo excede el alcance del director del
Escalar proyecto.

18 EALDE. La gestion de riesgos en proyectos segun el PMI. [recurso en linea]. 2018. [Consultado
en 20 de abrii de 2021]. Disponible en < https://www.ealde.es/gestion-de-riesgos-
proyectos/ >.

27



llustracion 5. Respuesta del Riesgo. Elaboracion propia

El objetivo de esta gestion de riesgo para los proyectos es aumentar la probabilidad
e impactos de eventos positivos y la disminucion de la probabilidad de eventos
negativos para los proyectos, asimismo también aportan las herramientas a los
directores de proyecto para la toma de decisiones acertadas que aporten a la
eficiencia de los proyectos futuros.

De acuerdo a Valbuena (2012) reafirma la importancia de minimizar los riesgos
en las actividades humanas. En el del desarrollo del ejercicio de la construccion, en
los que se requiere una inversion, es importante realizar una Gestion de Riesgos
todas las etapas del proceso.®

2.3. ESTADO DEL ARTE

A continuacién, se abordan diferentes investigaciones desde el ambito
internacional, nacional y local de enfoque te6rico y de campo, que se encuentran
relacionados con el problema de investigacion del presente proyecto de grado,
causas y manejo de los riesgos en un proyecto de infraestructura en Colombia.

2.3.1 Internacionales

Para Guerrero Chanduvi, Dante A. (2016)%° en su investigacion planificacion y
control de riesgos del proyecto quiere demostrar que la identificacién de los riesgos
de un proyecto tiene por finalidad estimar que riesgos pueden afectar, a través de
una metodologia tedrica con base en el pmbok versién 2013. De esta manera,
planificar la gestién de riesgos es un asunto que debe contemplarse tan pronto como
se concibe el proyecto y debe realizarse en las fases tempranas de planificacion del
mismo. como conclusion principal de este proyecto se encuentra la determinacién
de los riesgos que es inherente a los proyectos y concluye con la presentacion de
la caracterizacidon de los diferentes riesgos.

De igual manera, Silvia Dotres Zufiga, Gregorio Garciandia Miron y Norma Sanchez
Paz (2021)?* concluyen  que el andlisis de debe ser parte integral de la gestion

19 https://repository.unimilitar.edu.co/handle/10654/11555. Gestién del riesgo 2014-04-23
[Consultado el 10 de junio de 2021]. Disponible en
<https://repository.unimilitar.edu.co/bitstream/handle/10654/11555/Gestion%20de%20Riesgos.pdf?
sequence=1&isAllowed=y

20 https://pirhua.udep.edu.pe/handle/11042/3100 Investigacion planificacion y control de riesgos del
proyecto quiere demostrar que la identificacién de los riesgos de un proyecto, Objetivo

21 https://www.eumed.net/uploads/articulos/7264a8bb5c49bff058923eb1f085373f.pdf  Guerrero
Chanduvi, Dante A. (2016)
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del riesgo porque de ahi salen los planes de respuesta, por lo tanto se relacionan
a través de los factores de riesgos, por lo que estos son elementos determinantes
para un correcto analisis de sus impactos, y en este proyecto investigativo, incluye
métodos tedricos y empiricos, técnicas y herramientas de la gestion empresarial, de
riesgos, de evaluacion de impactos, econdmica, contable y de otras especialidades
afines.

2.3.2. Nacionales

Guevara Maldonado (2008), se centra en uno de sus objetivos dando una
caracterizacion, registro, analisis y evaluaciéon de los riesgos presentes durante la
fase de cierre y vida util para proyectos constructivos en una firma constructora en
la ciudad de Bogota. En la metodologia se investiga la gestion de riesgos que a
nivel de los servicios de postventas que realiza en la compafia, y se llega a la
conclusion en las diferentes etapas de ejecucion del proyecto, se deben analizar los
riesgos que en un futuro tengan efectos negativos en la compariia. En conclusiéon
los eventos que se materialicen en el ciclo de vida de un proyecto deben ser
evaluados de tal forma que se puedan prever y prevenir impactos negativos para
la compaiiia.

2.3.2 Locales

Amaya Roncancio (2020)?> plantea para la toma de decisiones proyectos de
construccion una metodologia que le permite al director de proyectos desarrollar
un analisis de costo a partir de los estudios de viabilidades, que incluyen los
aspectos que afectan al proyecto tras la ejecucion. De manera cualitativa se realiz
una encuesta cerrada con respuestas de alternativas para medir aspectos como
conocimiento y aplicacién de cinco de las areas del conocimiento del PMBOK® e
implementacion y andlisis de la viabilidad y factibilidad en las compafias. La
conclusién del estudio es el planteamiento de una herramienta metodoldgica que
le permite al gerente evaluador de proyectos visualizar el andlisis de cuatro
viabilidades: “1) Viabilidad normativa, 2) Viabilidad del alcance del proyecto, 3)
Viabilidad técnica y 4) Viabilidad”.

De igual manera, EA Aragon Otero (2015) orienté su investigacion a las
afectaciones de la infraestructura vial en Bogota D.C. Se analizan diferentes
variables que, permiten tomar acciones preventivas y correctivas en el aspecto
técnico, y manejo gerencial y en el cual permite emitir un diagnostico de las
consecuencias Técnicas, Ambientales y Sociales concebidas durante el periodo de
tiempo en el cual se da sentencia de Caducidad y se retoman actividades.

22 Amaya Roncancio (2020) propuesta metodolégica para la integracion de algunas areas del conocimiento del
pmbok®, como base para la toma de decisiones de viabilidad y factibilidad en los proyectos de construccion.
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De acuerdo al analisis realizado al estado del arte, la identificacion de las causas de
los riesgos a través de las diferentes etapas de los proyectos constructivos mejora
sustancialmente los tiempos de entrega, calidad y sobrecostos de los mismos.

2.4. MARCO JURIDICO

A continuacion, mencionan las leyes y decretos con los cuales fueron creados y
autorizados los proyectos a analizar, los cuales estan regulados por la normatividad
colombiana:

Ley 80 de 1983

Decreto 1510 de 2013

Interseccion Vial

Deprimido Calle 94 Ley 1150 de 2007

Acuerdo 180 de 2005

Especificaciones técnicas de INVIAS Instituto Nacional de Vias-Manuales y
cartillas.

llustracion 6. Elaboracién propia tomado de la normatividad colombiana.
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Resolucion 03049 del 30 de julio de 2014

Articulo 32 del 001510 de 2013

Mueva Sede Policia
Metropolitana de
Bogota

Articulo 23 Ley B0 de 1993

Articulo 88 Ley 1474 de 2011

llustracion 7. Elaboracién propia tomado de la normatividad colombiana.

2.5. MARCO GEOGRAFICO

Siendo Bogota la capital de Colombia y una de las principales ciudades que mueve la
economia e industrias del pais; alli se concentran las demas capitales de las demas
ciudades al ser el epicentro del comercio del pais debido a su gran namero de
habitantes cercano a los 7.200. Bogota también es el epicentro de inversionistas tanto
nacionales como internacionales. Bogota se encuentra ubicada a 2.630 metros sobre
el nivel del mar, cuenta con una temperatura promedio de 14.55 grados centigrados,
es decir, un clima relativamente frio.

La construccion se encuentra ubicada geograficamente en el empalme a desnivel de
la Calle 94 por la avenida carrera 922 y su conexiéon con la Avenida Santa Barbara (AK
19) en Bogotd, D.C. Las calzadas de la calle 94, se deprimen para conectarse con la
glorieta y facilitar la conectividad de los flujos vehiculares que se dan por los giros a la
derecha propios de la interseccién. El acceso a la Avenida Santa Béarbara desde la
Avenida Laureano Gomez, sentido suroccidente-norte se realiza a través de una
calzada que desciende desde las calzadas de Avenida Laureano GoOmez hasta pasar
por debajo de la Avenida Laureano Gémez y de la linea férrea, ascendiendo sobre el
actual separador de la Avenida Santa Barbara.

23 https://bogota.gov.co/mi-ciudad/obras/interseccion-desnivel-de-la-ngs-por-calle-94-proyecto-de-gran-
complejidad. El proyecto comprende la intervencion de los costados occidental y oriental de la NQS por Calle
94, siendo este Ultimo costado el de mayor complejidad porque se localiza la ruta critica del proyecto,
representada en la renovacion de 5 kildmetros de redes del alcantarillado y el desvio de 730 metros de la red
matriz de acueducto del sistema Tibitoc que suministra agua potable a mas de 4 millones de ciudadanos.
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llustracion 8. Ubicacién obra Deprimido calle 94, Fuente Google maps

llustracion 9. Recorrido por la obra del Deprimido Calle 94. Diario El tiempo.
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llustracion 10. Panoréamica obra Deprimido Calle 94. Diario El Tiempo

Por otro lado, la ubicacion geogréfica de la nueva construccién del comando de
policia metropolitana de Bogota se encuentra ubicado

s ) ;
\ 9 e z
Qsun Conjnto R e
Q 9
Q o Saine
“ 0 !
te Arands i v
= Qs :
oAl
o
Qe s
’ ] d ° <
Postte Arsnd esdencial € Q
°
o]
e . 2 Qs
% w9 P 0
s | S 9 R

llustracion 11. Mapa de ubicacién de la obra Comando de la Policia M.etri)-bolifana dé“Bogoté. Google Maps
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El nuevo comando de la Policia de Bogota estd ubicado en Salitre, en el occidente de la
ciudad. / Cortesfa

llustracion 12. Construccion Nueva sede Policia Metropolitana de Bogota. Diario El Espectador

2.6. MARCO DEMOGRAFICO

Cuando la investigacién requiere el estudio de una poblacién especifica, es necesario
desde este marco plantear las caracteristicas de dicha poblacién, como edad,
procedencia, género, posicidn socioecondémica, entre otras.

El deprimido de la calle 94 esta ubicado en el sector del barrio el chic6 donde la
poblacion que habitualmente reside esta ubicada en estrato 5y 6, cuenta con extensas
zonas verdes y viviendas con disefios vanguardistas. Es una de las areas de negocios
y vivienda en Bogota de mayor valorizacion.

Aungue el deprimido de la calle 94 esta ubicado en una zona exclusiva del norte de la
capital, da paso también a residentes de diferentes sectores y estratos por que cuenta

con 7 posibles giros que alimentan la carrera 9, la carrera 19, la avenida NQS y la
posibilidad a los conductores de tomar 18 rutas distintas.

llustracién 13. Demografia barrio el chico
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DANE i@ E!futuro Gobierno
es de todos de Colombia
INFORMACION PARA T0DOS
PROYECCIONES DE POBLACION POR LOCALIDADES Y UNIDADES DE PLANEAMIENTO ZONAL DE BOGOTA POR SEXO Y EDAD.

PROYECCIONES DE POBLACION POR UNIDADES DE PLANEAMIENTO ZONAL(UPZ). PERIODO 2018 - 2024.

COD_LOC ~ NOM_Li - COD_UPZ|~/NOM_UPZ |-Y/ANO |~ | TOTAL HOMBRES TOTAL MUJERES TOTAL
02 "097 CHICO 2018 15780 18162 33942
02 097 CHICO 2019 16530 18787 35317
02 097 CHICO 2020 17243 19445 36688
02 097 CHICO 2021 17561 19847 37408
02 097 CHICO 2022 17922 20103 38025
02 "097 CHICO 2023 18211 20397 38608
02 "097 CHICO 2024 18472 20671 39143

llustracion 13. Fuente. DANE Proyecciones de poblacion por localidad.

Por otra parte, la nueva sede del comando de policia metropolitana de Bogota, es una
entidad de caracter publico al servicio de la ciudadania en general, por tanto, la
demografia en este sentido incluye habitantes de la ciudad capital de diferentes
localidades y de diferentes estratos. Cabe resaltar que también la poblacion alli
situada es los mismos funcionarios de la policia Metropolitana de Bogota.

Dentro de la organizacion interna del personal de la institucién se encuentra en cabeza
las diferentes unidades, jurisdicciones y dependencias a saber: oficiales generales,
oficiales superiores, oficiales subalternos, profesionales en proceso, Técnicos,
tecndlogos y bachilleres en proceso de formacién para Oficiales. Para tener una idea
de la estructura interna de la entidad nos apoyamos en la imagen que a continuacion
se muestra.
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llustracion 14. Organizacién interna MEBOG

DIRECCION NACIONAL DE ESCUELAS

DIRECCION ESCUELA DE POLICIA
METROPOLITANA DE BOGOTA

Secretaria privada

Asuntos Juridicos

Bienestar Universitario
Talento Humano

Bienestar Social

Atencion al Ciudadano

Ev. ny Calidad
Educativa

SUBDIRECCION

Comando Agrupacién de

Estudiantes

==

Grupa de Desarrollo

Comando de Comparia Académico
| | |
Grupo de Deportes Grupo de Registro y Control
Académico
| | |
Grupo Instructores Audiares Grupo de Educacidn Continua
de Policia y a Distancia
L |
Grupo de Investigacién
|
Grupo de Proyeccidn Social
u

Grupo de Mediaciones
Tecnoldgicas y Soporte
Educativo

llustracion 14. Fuente: Anexo: Grados de la Policia Nacional de Colombia.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

El desarrollo del presente proyecto, de acuerdo a las lineas de investigacion
corresponde a la denominada “gestion integral y dinamica de las organizaciones” y
la sub linea de investigacién gestion y administracion de obras. De acuerdo a los
objetivos planteados los pasos ejecutados fueron los siguientes:

eBusqueda y seleccidn de las fuentes de informacidn de cada proyecto.

eBasados en el ciclo de vida de los proyectos, se realiza el andlisis cualitativo y cuantitativo de los
riesgos evidenciados.

e|dentificacion de los riesgos de cada proyecto (técnicos, financieros, logisticos, entre otros.)
eSeleccionar dentro de los informes de la contraloria los sucesos riesgosos.

eSeleccionar el modelo PMBOK a utilizar en este proyecto.
eAplicar la severidad del impacto y de la probabilidad de ocurrencia.
ePlantear en cada riesgo las respuestas del responsable de la accion de cada respuesta.

*Para la emisién de recomendaciones se prioriza el rol del gerente de obras de acuerdo a sus
responsabilidades, seguidamente la observacion de las politicas publicas y de la mormatividad vigente
de acuerdo a cada proyecto y por ultimo se generan recomendaciones de acuerdo a la severidad de
los riesgos que se identificaron en cada uno de los proyectos.

*Se puede concluir que durante las diferentes etapas para la consecusion de los objetivos de este
proyecto, se han observado las diferentes especificaciones técnicas y tedricas desarrolladas durante
RESULTADO la especializacion en gerencia de obras.

llustracion 15. Mapa conceptual de la Metodologia del proyecto. Elaboracion propia.

Por lo anterior, el desarrollo de la investigacion compromete una serie de
procedimientos diversos que pueden identificarse a lo largo de las fases de los
riesgos de los dos proyectos analizados; los procedimientos generales en tanto
fueron:

a) Definicion de la poblacion de estudio: Se identifico las diferentes entidades
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distritales que participaron en los procesos iniciales de adjudicacion y contratacion
de los proyectos (Instituto de Desarrollo Urbano IDU y El Fondo de Vigilancia y
Seguridad FVS); entidad de control y seguimiento (Contraloria de Bogota) y los
diferentes medios de observacibn y seguimiento (Prensa escrita, medios
audiovisuales y veedurias urbanas).

b) Identificacion del problema y planteamiento de objetivos: Luego de elegir los
proyectos sometidos al analisis de los riesgos y malas practicas constructivas
tomando con ello el referente de implementar con urgencia una matriz que deba ser
usada por la figura del director de proyecto y que focalice los impactos negativos de
los errores en planeacion, ejecucion y direccion de los recursos de los proyectos de
infraestructura.

Una vez identificadas los procesos de licitacion, adjudicacién, contratacion y
desarrollo, se definié el problema de investigacion y los objetivos toda vez que
dichos puntos de partida permiten la continuidad de la investigacion en términos de
generar recomendaciones y prevenir mayores riesgos e impactos en el desarrollo
de los proyectos de estas magnitudes.

c) Incongruencia entre lo planeado, lo programado y lo ejecutado.

d) Se procedi6 a la identificacion de referentes tedricos los cuales daran sustento al
tema de Investigacion, sirviendo asi mismo para la propuesta metodolégica de la
implementacion de la matriz.

e) Se defini6 la metodologia de la investigaciéon y con ello los instrumentos
pertinentes; teniendo en cuenta que la metodologia es no experimental y partiendo
del hecho de que no se puede alterar la realidad de los proyectos, se defini6 como
instrumentos la matriz comparativa de riesgos en la cual se consignaran las
observaciones para exponer alli los resultados del proceso diagnostico en donde se
espera identificar los hechos que dieron paso al incumplimiento de finalizacion y
entrega de los proyectos sometidos a estudio.

Cabe destacar que todos los instrumentos disefiados se aplicaran en su totalidad
en la fase del desarrollo del proyecto de investigacion.

Una vez consolidada y filtrada toda la informacion de acuerdo al marco tedrico que
soporta esta investigacion, se realizara un analisis basado en el proceso de gestion
de riesgos del PMBOK, basados en los pasos que indica la grafica:
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Analisis
Procesode it

Z Riesgos: Se
gestionde el
riesgos del numéricamente el

PMI

Control de riesgos:
Se analizaran sise
genero algun tipo

de control en los
proyectos
estudiados.

Fuente. https://www.ealde.es/gestion-de-riesgos-proyectos
llustracion 16. Mapa conceptual de la Metodologia del proyecto. Elaboracion propia basados en el PMI.

3.1. INSTRUMENTOS O HERRAMIENTAS UTILIZADAS

El presente proyecto de grado contara con un enfoque profesional disciplinar,
porque al culminar el proyecto los miembros del equipo investigador estaran en la
capacidad de adquirir nuevos conocimientos sobre las diversas incidencias
técnicas, administrativas y juridicas que conlleva un proyecto de infraestructura en
una capital como Bogota.

Los instrumentos y herramientas utilizadas serdn las investigaciones en
documentos técnicos, documentos legales, documentos normativos, informacion
tomada de las licitaciones publicas, cronogramas y presupuestos en los dos
proyectos de infraestructura a desarrollar.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion a la cual se aplicara los instrumentos para consolidar la informacion,
seran las diferentes entidades distritales que participaron en los procesos iniciales
de adjudicacion y contratacion de los proyectos (IDU y Policia Nacional); entidad de
control y seguimiento (Contraloria de Bogotd) y los diferentes medios de
observacion y seguimiento (Prensa escrita, medios audiovisuales y veedurias
urbanas).
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3.3. ALCANCES Y LIMITACIONES

E alcance de este proyecto es realizar una matriz de identificacion de causas de los
riesgos en que cada proyecto presentdé malas précticas constructivas de aspecto
técnica y administrativa en donde se recopilan las evidencias que presentaron
muchos inconvenientes en sus procesos de adjudicacion, desarrollo y entrega.
Posteriormente presentaremos recomendaciones de prevencion y mitigacion para
futuros proyectos de construccion que evitardn costos y tiempo de ejecucion.

CAPITULO 4. PRODUCTOS POR ENTREGAR

Se entrega una matriz que contiene las diferentes causas de los riesgos que
presentd cada proyecto y que da como salida recomendaciones de prevencion y
mitigacion en los procesos legales, técnicos y administrativos que se dan en los
proyectos de infraestructura en las fases de adjudicacién, contratacién y desarrollo.
Esta matriz sirve de modelo para ser utilizada por ingenieros civiles que se
desempeiien como gerentes de proyectos, por entidades distritales y por empresas
gue emprendan la ejecucion de cualquier proyecto de infraestructura.

Enseguida se muestra a través de la matriz de identificacion de riesgos en los
proyectos que fueron sometidos al estudio como son las obras de infraestructura de
la ciudad de Bogota DC., Interseccion vial deprimido de la calle 94 y la Nueva Sede
del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota D.C. — MEBOG; para poder
entrar en contexto se revisa como se da el riesgo y la incertidumbre en dichos
proyectos.
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4.1 Matriz de Riesgos proyecto Interseccion vial deprimido calle 94

Proyecto: calle 94

Interseccién Vial Deprimido

Matriz de Riesgos

ID:

Fecha de
inicio:

15 de septiembre de 2009

Fecha de fin:

2014

Elemento de

la EDT

1.1

Tipo de riesgo

Disenos

Se contrato
los estudios
y disefios
junto con la
ejecucion
de la obra.

Consecuencia

La empresa de
acueducto y
alcantarillado
no dio el aval
para desvio de
las redes
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Sintoma

La empresa
de
acueducto
no ve viable
modificar y
desviar las
redes
instaladas
lo que
incrementa
el costo del
contrato

Impacto

(A/M/B)

Alto

Probabilidad

(A/M/B)

Alto

Evaluacién

Valor
(1al
)|

Nivel
(A/Mm/B)

Alto

Respuesta

Entrar el
dialogo entre
las entidades
interesadas
en la
ejecucion del
proyecto, lo

antes posible.

Responsable
de la accion
de
respuesta

IDU




Alto

No hay accion
por que sin
los disenos no
puede
realizarse el
cronograma.

IDU

Medio

Aplicar las
polizas de
cumplimiento

IDU

No se No conocer
contaba los plazos
con los de
.. | disefos Se retrasa la ejecucion .
2.1 | Programacion etapa de dund Medio Alto
para ejecucion redundan
conocer los en
plazos de sobrecostos
ejecucion y demoras.
El
contratista
no va a
Contratista cumplir en
solicita Mayor dicho
3.1 | Presupuesto au mentar presupuesto “e!“P°’ Medio Medio
tiempo de general de la solicita
ejecucion a | obra ampliar
24 meses tiempos
para no
incurrir en
multas
Hay mayor
numero de
actividades
Mayores Mayores ?éj:j? d
4.1 | Técnico cantidades | costes de la un ir.] Alto Alto
de obra obra en cambios
de
cronograma
y
presupuesto
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Alto

Solicitar las
autorizaciones
a la entidad
(IDU), para
que apruebe
dichos
sobrecostos.

IDU




La empresa
de

Alto

Gestionar la
aprobacion de
los disefos
por parte de
la EAAB

IDU

Alto

Gestionar los
permisos por
parte de la
secretaria de
movilidad

IDU

acueducto
No no ve viable
aprobacién Mayor tiempo | modificar y
dg los para el desvio | desviar las
disefios de las redes redes
5 5.1 | Técnico para el de , instaladas Alto Alto
desvio de alcantarillado | lo que
redes por y en la etapa incrementa
arte Se la de ejecucion el costo del
EAAB de la obra contrato y
no se
lograria
construir el
proyecto.
No fue .
Permiso de
aprobado el | Demoras en el o
6 6.1 | Técnico PNT(Plan | inicio de (2 nmo°‘$‘ﬁ:5a Alto Alto
de Manejo | €tapade
del Trafico) | eJecucion de | aprobado
a obra
A NIVEL DEL
9 3 VALOR i
3]
a v 2 4 629 Aito
El.Jl2 3
y4 Medio
B M A
Probabilidad | 12 Baio

Tabla 1. Fuente: Elaboracion propia, basados en las advertencias de la Contraloria de Bogota y al modelo PMBOK
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4.2 Matriz de Riesgos proyecto Nueva Sede Policia Metropolitana de Bogota- MEBOG

Matriz de Riesgos

Proyecto:

ID:

Fecha de

inicio:
Fecha de
fin:

No. de
Riesgo

Nueva Sede del Comando de la Policia Metropolitana de Bogota D.C. - MEBOG

19 de noviembre de 2010

Suspendida

Elemento
de la EDT

Tipo de riesgo

Fuente

Si no se ejecuta el

proyecto en el tiempo
establecido se retrasa

el proyecto.

Consecuencia

Se refirieron a
reiterados
incumplimientos
en la ejecucion,
por parte de la
Constructora
Castell Camel
S.A., entonces
se retrasara el

Sintoma

Los informes
mensuales de
interventoria,
se refirieron a
reiterados
incumplimientos
en la ejecucion.

Impacto Probabilidad
(A/M/B)

(A/M/B)

Evaluacién

(A/m/B)

1 1.1 | Cumplimiento proyecto. Alto Alto 9
La construccion | La estructura
Deflexion de las placas no sera apta presente
. para soportar agrietamientos,
de entrepiso. - :
cargas vivas y fisuras de
2 2.1 | Técnico muertas. mayor Alto Alto 9
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Respuesta

Responsable
de la accion
de
respuesta

Solicitar la

justificacion al

contratista Fondo de
sobre la causa | Vigilancia 'y
de los Seguridad
incumplimientos | FVS

que muestran

los informes.

Realizar Fondo de
reforzamiento | Vigilancia 'y
estructural en Seguridad
estas placas. FVS




profundidad en
las placas.

Las especificaciones,
cantidades y precio de
item 03.01.02
Pantallas en concreto
visto blanco”, fueron
estimadas en M3, en
tanto que el cuadro de
presupuesto oficial lo

Si se pagaba en
M2y no en M3,
se afectaria de
manera
negativa al
presupuesto
contractual.

Mayores costos
por cambio de
especificaciones
técnicas del
concreto muro
para tanques y
por el uso de la
unidad de
medida M2 y no

3.1 | Presupuesto preve en M2. M3 Medio | Medio
No contar con el
Incumplimiento | personal
al cronograma y | calificado en los
atraso en tiempos
tiempos de requeridos,
No disposicion del ejecucion del redundan en
personal a que se proyecto. sobrecostos y
4.1 | Programacion | habia obligado demoras. Alto Medio
No contar con el
personal
calificado y los
No disposicion del Generar €quipos
. mayores necesarios en
personal y los equipos | ,. .
L) tiempos para los tiempos
y maquinaria a que se : -, .
habia obligado ejecucion e requgndos, lo
interventoria. cual incrementa
el riesgo de
ejecucion del
5.1 | Logistico contrato. Alto Medio

Realizar un
otrosi al Fondo de
contrato para Vigilancia y
cambiar las Seguridad
especificaciones | FVS
en las unidades.
Contratar al
pe(sgnal Fondo de
calificado para - .
. Vigilancia y
las actividades .
Seguridad
que se
FVS
encuentran
atrasadas.
Contratar al
personal
calificado para
las actividades | Fondo de
que se Vigilancia y
encuentran Seguridad
atrasadas y FVS

disponer de los
equipos
necesarios.
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A3

NIVEL DEL

M

Impacto

2 4
i 2 3
B M A

—
Probabilidad

VALOR
RIESGO
629 Alto
Iy4 Medio
1y2 Bajo

Tabla 2. Fuente Elaboracion propia, basados en las advertencias de la Contraloria de Bogotéa y al modelo PMBOK.
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4.3 Andlisis de las causas encontradas en la matriz de Riesgos proyecto
Interseccién Vial Deprimido calle 94 y Nueva Sede Policia Metropolitana de
Bogota- MEBOG

Para poder concluir las diferentes causas identificadas, debemos aproximarnos un
poco a lo que es toda la estructura de identificacion de riesgos y dentro del equipo
del proyecto, quien debe ejecutarla. Asi como lo muestra la imagen a continuacion,
dicha gestion de los riesgos tiene sus etapas desde la iniciacidn, planificacion,
seguimiento y control, ejecucién y cierre; tal es asi que debe contemplarse tanto los
factores internos como externos que pueden afectar de diferentes maneras las
diferentes etapas el proyecto.

Iniciaciéon Planificacion

Identificacion de

Riesgos -
Seguimientoy

Cierre Control

A g

Ejecucion .

llustracion 17. Fuente Project management/Gladys gbegnedji/gestién de los riesgos / 11.2 identificacion de
riesgos.

Teniendo en cuenta los informes y documentos de las instituciones que trabajaron
en el ambito de la interventoria y la obras sometidas a este estudio, la informacion
de caracter publico y otros analisis desde el punto de vista académico, se evidencio
que durante la ejecucion del proyecto interseccion vial deprimido calle 94 se le
atribuyen las siguientes causas como detonantes en la clasificacion de los riesgos;
La empresa de acueducto no ve viable modificar y desviar las redes instaladas lo
gue incremento el costo del contrato, no conocer los plazos de ejecucién redundaron
en sobrecostos y demoras. El contratista no logré cumplir en el tiempo estipulado
con la entrega de disefios, solicita ampliar tiempos para no incurrir en multas, hubo
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un mayor numero de actividades que redundaron en cambios del cronograma y
presupuesto. Permiso de movilidad no habia sido aprobado.

En la construccion de la interseccion a desnivel (Deprimido calle 94) se encuentra
un claro ejemplo de la mala planeacion en obras en la ciudad de Bogota implicé un
aumento de costos esta obra paso de una valoracion inicial 85.567 millones de
pesos a 166.794 millones de pesos en el afio 2014 (Bastidas, 2016)

De los retos mas importantes que tuvo la firma de interventoria responsable de la
vigilancia permanente en la ejecucion del proyecto fueron los siguientes: el sistema
de contencién de la glorieta, el traslado de la red matriz del acueducto, la
construccion de la estacién de bombeo del deprimido, construccion de los tres
puentes férreos y la construccion del puente peatonal. Tal es asi que, a través de
la constante revision, supervision e identificacion de oportunidades de mejora en los
estudios, disefios y etapas del proyecto, estas oportunidades de mejora permiten
que dichos contratiempos sean evaluados y no vuelvan a tener lugar en proyectos
de esta envergadura.

Por otra parte, durante la ejecucion del proyecto nueva sede comando de policia
metropolitana de Bogota, se atribuyen las siguientes causas como detonantes en la
clasificacion de los riesgos; los informes mensuales de interventoria, se refirieron a
reiterados incumplimientos en la ejecucién, la estructura presentaba agrietamientos,
fisuras mayor profundidad en las placas. Mayores costos por cambio de
especificaciones técnicas del concreto muro para tanques y por el uso de la unidad
de medida M2 y no M3. No contar con el personal de obra suficiente en los tiempos
requeridos, redundan en sobrecostos y demoras. No contar con el personal
calificado y los equipos necesarios en los tiempos requeridos, lo cual incrementa el
riesgo de ejecucion del contrato. La evaluacion realizada permite indicar?*, que no
se detuvieron los trabajos permitiendo que se inadvirtieran reiteradas veces las
indicaciones hechas por la Interventoria o se faltara a lo establecido en el objeto del
contrato.

4.4 RESULTADOS ESPERADOS

Luego de analizar los hallazgos en la matriz comparativa de los proyectos de
infraestructura seleccionados, se someten a estudio los riesgos identificados a lo
largo de las diferentes etapas y fases de los proyectos, lo que permite emitir
recomendaciones técnicas desde el punto de vista del director de proyecto tales
como:

24 “Numeral 5 del articulo 26 de la Ley 80 de 1993. “Por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacién de la Administraciéon Publica”
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Desde la perspectiva del rol de gerente de obras es importante que se puedan
anticipar las posibles amenazas de manera que se identifiquen los riesgos desde la
planeacién. Asi mismo, se debe considerar que si llegan a materializar dichas
amenazas se hace necesario laimplementacion de soluciones efectivas que pueden
plantearse a través de la comparacion con proyectos similares a manera de contar
con un juicio de expertos o consultando documentacién de dichos proyectos,

analizando sus problematicas y la manera de corregirlas.

Tabla 3: Resumen variables encontradas

ANALISIS DE

VARIABLES DE LOS

PROYECTOS

CONSTRUCTIVOS
SOMETIDOS A
ESTUDIO

Variable politica y
reglamentaria

INTERSECCION VIAL
DEPRIMIDO CALLE 94

Entiéndase la Ley 80 de 1993
como el Estatuto General de
Contratacién de la
Administracién Puablica y como
un referente de importancia para
el presente analisis, dado que en
su articulo 32 en su numeral 2,
dentro de estos contratos se

incluye  estudios para la
ejecucion de un proyecto de
inversion, estudios de

diagnéstico y prefactibilidad o
factibiidad para  proyectos,
desarrollo de asesorias técnicas
de coordinacién, control y
supervision, contempla
actividades de interventoria,
asesoria o gerencia del proyecto,
se contempla ademas
actividades de direccion,
programacion y ejecucion de
disefios planos proyectos o
anteproyectos. Desde el analisis
realizado la empresa contratista
adjudicada Consorcio AlIA
Concacay 2012 a quien le fue
iniciado el proceso de
incumplimiento de acuerdo a lo
citado en este articulo.
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NUEVA SEDE COMANDO DE
POLICIA METROPOLITANA DE
BOGOTA

En la Ley 80 de 1993 art. 26
numeral 5, se establece que la
responsabilidad de dirigir y
manejar la actividad contractual y
la de los procesos de seleccion
ser& del jefe o representante legal
de la entidad del estado...., en los
informes de la contraloria de

Bogoté estudiados para el anélisis
de este proyecto se encuentra que
los  funcionarios del FVS
responsables de ejercer control y
vigilancia de la ejecucion del
contrato no estuvieron pendientes
de que el contratista no ejecutara
obras sin la supervision y aval de
la interventoria, hubo desacato
continuo a las indicaciones vy
sugerencias de la interventoria del
proyecto.

Asi mismo en el art 209 de la
Constitucién Politica de Colombia
relaciona los principios y deberes
de los servidores publicos,
confirmando una vez mas las
actuaciones del fondo de
vigilancia y seguridad van en
contravia del principio de
responsabilidad mencionado en el
art 51 de la Ley 80 de 1993 y
concordante con los derechos y
deberes de las entidades publicas
contemplado en el art 4 numerales



En el Decreto 1510 de 2013,
Titulo 11, Capitulo | en su Articulo
20. menciona lo relacionado a los
estudios y documentos previos
que son el soporte para elaborar
el proyecto de pliegos, los
pliegos de condiciones, y el
contrato. Deben permanecer a
disposicion del publico durante el
desarrollo del Proceso de
Contrataciébn y contener los
siguientes elementos, ademas
de los indicados para cada
modalidad de seleccion. En el
estudio adelantado sobre este
proyecto se puede identificar que
no se conté con disefios previos
en los tiempos establecidos, lo
que indica incumplimiento de
parte del Contratista. Dentro de
este item puede contemplarse
ademas el Decreto 777 de 1992.
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1,2,3 de esta misma ley.

El contratista construyé con otro
sistema diferente al inicialmente
pactado las placas de entrepisos
lo cual conllev6é a mala calidad
presentando deformaciones y
fisuras, afectando la estabilidad
de la estructura construida, esta
actuacion nos lleva a relacionar el
Decreto 1510 de 2013, que
contempla Estabilidad y Calidad
de la Obra y que se incluye dentro
del capitulo de garantias, la cual
debe estar vigente por un tiempo
méximo de 5 afios contados
desde la fecha de recibo a
satisfaccion de la obra y debe
hacer parte del requisito para la
suscripcion del acta y liquidacion
del contrato recibido a
satisfaccion.



En el Acuerdo 180 de 2005 se
encuentran  establecidas las
obras que tiene en licitacion,
contratacion y adjudicacion para
esta fecha; este proyecto hace
parte del incumplimiento de
entrega de obras de valorizacion
por parte del IDU que se
encuentra contemplado en dicho
acuerdo y es un ejemplo de los
posibles dafios representados al
patrimonio publico.

Para este tipo de proyecto se
tuvo en cuenta las
especificaciones técnicas de
Invias en los siguientes
manuales: a) Norma
Colombiana de disefio de
puentes, manual de drenajes
para carreteras,
especificaciones generales de
construccion de carreteras y
normas de ensayo para
materiales de carreteras, manual
de disefio geométrico, guia
metodolégica para el disefio de
obras de rehabilitacion de
pavimentos asfalticos de
carreteras y manual de disefios
de cimentaciones superficiales y
profundas para carreteras, en
entre otras. Desde el andlisis
realizado se encuentra que el
contratista y los interesados en
el proyecto observaron dieron
cumplimiento a dichas
especificaciones.
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En la Resolucién 3049 del 30 de
julio de 2014, Nota 14 numeral f,
contempla el analisis de riesgo y la
forma de mitigarlo. Destaca a su
vez que deben identificarse y
prever el manejo que se dard a
cada uno de ellos facilitando la
ejecucion del proyecto; toda vez
que se lleguen a presentar alteran
la ejecuciéon del contrato y los
objetivos planteados del mismo.
En el andlisis realizado en este
proyecto, a pesar de haberse
identificado y la contraloria en sus
informes periddicos se alertaron
pero el Fondo de Vigilancia y
Seguridad de Bogoté paso por alto
muchos de ellos sin hacer ninguna
gestion al respecto.

Clausula 5ta Contrato de Obra

730 2010 contempla  "El
contratista se obliga a dar
cumplimiento a todos los
requerimientos técnicos,

administrativos y financieros de
calidad de cumplimiento del objeto
contractual”, dentro del analisis
realizado se encuentra que el
contratista no  disponia  del
personal, equipos y maquinaria a
que se habia obligado
incrementando el riesgo de
incumplimiento del contrato.



Variable metodolégica
gue incluye la gestién
del alcance del proyecto,

Viabilidad técnica con el
desarrollo estratégico de
la gestion del tiempo,
costo, recursos y riesgos

El objetivo general de la gestién del alcance de proyectos es
contemplar todos los procesos que sean necesarios asegurandose
de que el proyecto soélo los trabajos requeridos para que este sea
exitoso. Seguidamente debe plantearse las herramientas con las
cuales sera posible cumplir dicho objetivo y se debe tener en cuenta
lo siguiente: desarrollo del plan de gestién del alcance, crear el
alcance detallado del proyecto el cual debe ser aprobado antes que
los trabajos inicien, preparar el proyecto para gestionar el tiempo, el
uso de la EDT de proyecto pues nos ayuda a aclarar el alcance, por
ultimo se debe precisar una validacion y control del alcance.

ALCANCE: Construccién de la
interseccion de la Calle 94 por la
carrera 9 y su conexion con la
Cra 19 en Bogota DC.
Ver ilustracion 19.

a) Dentro del andlisis realizado
en este proyecto se puede
determinar que debido a
controles inadecuados a la
gestién de alcance del proyecto
se dan alteraciones en la
programacion de éste.

Se evidencia premura para
iniciar el proyecto, por lo cual la
fase de planeacion, la gestion del
tiempo y el costo no fue realizada
con el detalle 6ptimo. En cuando
al tiempo, se contempl6 vy se fijo
un cronograma sin  tener
totalmente cerrados y aprobados
los disefios para la ejecucion.
Derivado de este error de
planeacion, la asignacion de los
recursos no fue la adecuada por
consiguiente el valor del contrato
asignado no corresponde al
Optimo.

Teniendo presente el riesgo, no
se midié en con la importancia
necesario para adquirir una
reserva de contingencia
necesaria para solventar un
posible sobrecosto de surgir
actividades no contempladas en
contrato.
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ALCANCE: Disefio y construccién
nuevo comando de la policia
metropolitana de Bogota
Ver llustracion 18.

Desde la planeacion del proyecto
se identificaron inconsistencias en
el planteamiento de las lineas
base de cronograma y de costos.
Se firmé en contrato y en su
ejecucién se evidenciaron

grandes sobrecostos que
pudieron ser cubierta con un
estudio del presupuesto mas

especifico con un mejor andlisis
de precios unitarios, mas aun
conociendo que la ejecucion se
realizaba con recursos publicos.



Viabilidad financiera con
los indicadores de
rentabilidad y analisis

costo beneficio”.

Debido a que es un proyecto de
caracter publico, el beneficio es
el su funcionalidad y
aprovechamiento de la
comunidad. Sin  embargo
respecto al presupuesto inicial
de $ 45 mil millones, se
terminaron invirtiendo $140 mil
millones. Lo que deja ver un
sobrecosto  muy  significativo
costeado con fondos publicos.

Al ser un proyecto de caracter
publico el beneficio es mas social
gue econdmico, sin embargo el
sobrecosto es un aspecto critico
que afecta los fondos publicos. No
es posible obtener un indicador de
costo comparativo debido a que el
proyecto no se ha finalizado y
liquidado. El costo estimado para
terminar su ejecucion es de $125
mil millones de pesos adicionales
a los millones

$40  mil
contemplados inicialmente.

4.5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de realizar en analisis de los datos obtenidos de los proyectos estudiados
se tienen las siguientes conclusiones:

El ejercicio de la gestiébn de riesgos requiere un estudio y andlisis estricto
para lograr abarcar la mayor cantidad de contingencias posibles y tener la
manera de conducir el proyecto sobre la marcha y minimizar atrasos y
sobrecostos. En los proyectos de los casos de estudio este proceso se hizo
de manera superficial y se terminé con graves problemas econémicos y
legales.

Desde la gerencia de obras se puede concluir que los dos proyectos
sometidos a estudio presentaron desviaciones en cuanto a tiempo y sobre
costos.

Se determina que en los proyectos sometidos a estudio se pasan por alto las
normas que deben ser de obligatorio cumplimiento, como lo son las
relacionadas en nuestro marco juridico, si se hubieran observado
adecuadamente no se hubiera incurrido en procesos adicionales con las
entidades involucradas.

Los proyectos sometidos a estudio son referentes de malas practicas
constructivas evidenciando escasa rigurosidad en su proceso de planeacion
y ejecucion por parte de los contratistas y aun asi las entidades de vigilancia
no hacen cumplir adecuadamente las normas de contratacion publica.

Dentro de las recomendaciones que se pueden desarrollar al concluir el desarrollo
de este proyecto de grado se aportan las siguientes:
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a)

b)

d)

f)

Un gerente de proyectos es un lider encargado de la planificacion, ejecucion
y seguimiento de un proyecto constructivo desde su inicio hasta su fin, debe
propender por alcanzar los objetivos de la compafia. Su excelente gestidon
trae innumerables beneficios a las empresas, por lo que el gerente de
proyecto debe tener en cuenta las siguientes situaciones:

Liderar y dirigir de manera idonea la planeacién en el cronograma,
presupuesto, disefios y especificaciones.

Desarrollar los estimados de tiempo y costo.

Mantener el control del proyecto y realizar seguimiento quienes realizan la
supervision técnica del proceso constructivo.

Atender la gestion de los riesgos.

Coordinar la interaccion entre los participantes y los integrantes del grupo de
proyecto.

Comprension del entorno del proyecto.

Conocimientos, normas y regulaciones del rea de aplicacion.

Las partes o entidades involucradas en la toma de decisiones de un proyecto
deben observar las normas de obligatorio cumplimiento, en el ambito juridico
y técnico, asi como también la elaboracion del plan de gestion de riesgos de
acuerdo a las politicas establecidas.

Para que no exista descontrol en las obras, se debe mantener una
planificacion y programacién adecuada, esto previene altos riesgos humanos
y de todo tipo, que conlleva a costos y polizas que altera y afecta
directamente el presupuesto.

Las diferentes empresas constructoras, partes involucradas en la
contratacion publica y gerentes de proyecto deben conocer o ser
especialistas en medicion, evaluacién, control y mitigacion de riesgos que
pueden afectar la continuidad de las empresas y a su vez deben tener en
cuenta los riesgos de mercado, riesgo de crédito, no continuidad de negocio,
lavado de activos Sarlatf, que afectan directamente la inversion de las
mismas.

En los diferentes casos donde sea requerido la suscripcion de una poliza
gue mitigue el impacto de los riesgos, debe ser contratada sin excepcion para
que reduzca y prevenga unos elevados costos.

El contratista debe contar con los recursos econémicos, técnicos, humanos
y logisticos a que se ha comprometido para cumplir a cabalidad todo el
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g)

h)

contrato.

La primera visita que se realice al proyecto u obra es clave para dar inicio a
la ruta que identificara y evaluara los riesgos. Con las visitas periddicas en
adelante, se podra observar como se da la organizacion, las modificaciones
gue se hayan adelantado y las diferentes medidas de seguridad.

Cuando falta una buena planeacion y programacion genera en los proyectos
de construccion que el dinero y los recursos no sean usados de la mejor
forma y que en la etapa de ejecucion del proyecto exista incremento en la
programacion, lo que genera menores utilidades para el sector de la
construccion.

Para el éxito de un proyecto de construccion deben tenerse en cuenta hechos
como analizar el comportamiento del entorno economico del pais y el
conocimiento del terreno y generalidades; significa que la atencion comienza
desde antes de la ejecucién de los disefios con los correspondientes estudios
técnicos y la ejecucion dicha de la construccion.
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