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DESCRIPCIÓN:  
Teniendo en cuenta que el sector de la construcción es uno de los aliados más 
importantes que jalona la economía del país, y que nos encontramos frente a la 
tendencia de la cuarta revolución industrial, se vio la necesidad de poder 
determinar qué estrategias 4.0 pueden aplicarse al sector de la construcción, de 
tal manera que el sector pueda tener una evolución e innovación. El propósito de 
este trabajo es definir las estrategias de la cuarta revolución industrial que 
permitan hacer más efectivos los procesos de las empresas del sector de la 
construcción. 
Para esto fue necesario identificar la cadena de suministro del sector de la 
construcción civil en Colombia, dentro de lo cual se generó un contexto general del 
sector, considerando la historia, la importancia que tiene la construcción en el 
país, sus principales características y el desempeño frente a los encadenamientos 
con otros sectores productivos y la industria. Así mismo, se definieron los actores 
y sus roles dentro de la cadena de suministro, conociendo de esta forma los 
procesos que la componen. 
 

METODOLOGÍA: 
Este método consiste en la recopilación de la información del sector, la cual nos 
permitirá tener una idea clara de cómo se encuentra y su situación actual. Las 
ventajas que tiene esta metodología es que es fácil, se puede sacar en un corto 
tiempo y puede llegar a ser económica. 
El trabajo de investigación se desarrollará bajo el enfoque de una investigación 
cualitativa, la cual es definida por Sampieri, en el libro Metodología de la 
Investigación como un enfoque de origen cuantitativo que representa un conjunto 
de procesos secuenciales y probatorios, por lo cual cada fase depende de la 
anterior y no se puede adelantar ninguna, puesto que no se puede eludir pasos. 
Mientras se va configurando la idea y ésta va siendo delimitada, se van derivando 
los objetivos y las preguntas de la investigación. Posteriormente se va 
construyendo el marco teórico que argumenta la idea; de las preguntas que se 
generan se establecen hipótesis y se determinan algunas variables y se formula 
un plan para probarlas. Las variables formuladas se miden en un contexto 
específico y se analizan los resultados obtenidos mediante métodos estadísticos. 
Finalmente se generan unas conclusiones respecto a las hipótesis. 
 
PALABRAS CLAVE:  
TECNOLOGÍA, REVOLUCIÓN INDUSTRIAL, CONSTRUCCIÓN CIVIL, 
INNOVACIÓN, PROCESO. 
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CONCLUSIONES:  
Dentro de la caracterización del sector de la construcción en Colombia, se pudo 
evidenciar la importancia que tiene este en la economía del país y en el impulso 
de otros sectores económicos. 
Se pudo evidenciar la importancia de la cadena de suministro del sector de la 
construcción toda vez que interrelaciona todos los procesos que hacen posible la 
realización de un proyecto; por ende, se debe trabajar en todos y cada uno de los 
actores que participan en ella para que el sector como tal tenga una evolución. 
Analizando la caracterización de algunas empresas que hacen parte de la cadena 
de suministro del sector de la construcción, se pudo determinar que, si bien la 
mayoría de empresas conocen qué es la cuarta revolución industrial, unporcentaje 
cercano al 30% no conocen ni aplican estrategias 4.0 en sus procesos. 
Al cruzar las fortalezas y debilidades de las empresas encuestadas del sector de 
la construcción y cruzarlas con las oportunidades y amenazas del medio externo 
en cuanto a la cuarta revolución industrial, se pueden observar una cantidad 
importante de estrategias, que de estudiarse a fondo pueden generar una gran 
oportunidad para el desarrollo del sector de la construcción en el país.  
Se definieron todos los pilares de la cuarta revolución industrial, lo cual permite 
contemplar de una forma más clara las tecnologías 4.0 que las empresas del 
sector de la construcción pueden aplicar a sus procesos.  
Las estrategias 4.0 sugeridas para cada uno de los actores de la cadena de 
suministro del sector de la construcción pueden llegar a optimizar, transformar e 
innovar muchos procesos, representando innumerables beneficios a los 
empresarios, quienes contribuirían significativamente a la revolución del sector. 
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