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DESCRIPCIÓN 

RBM Redeban Multicolor es una empresa que lleva aproximadamente 22 años en el 

mercado, es bastante conocida puesto que es la empresa que actualmente tiene más 

datafonos vigentes en el mercado. Redeban Multicolor inicio en el año 2000 con la 

fusión de Redeban y Red Multicolor con el fin de crear una empresa orientada al 

desarrollo de soluciones innovadoras para la banca electrónica, cuenta con un 

propósito superior el cual es "Construir País, transformando la industria de pagos 

electrónicos en Colombia". 

En búsqueda de cumplir con el propósito superior, se evidencia la necesidad de realizar 

una migración de la interfaz de VISA de BASE24-CLÁSICO a BASE24-EPS, realizando 

numerosas pruebas con diferentes bines y canales de adquirencia con el fin de pasar 

por los procesos internos de la empresa, los cuales pueden ser pruebas, certificación 

y producción. Esta migración se realiza con la intención de cada día estar más 

actualizados con miras a un futuro automatizado. 

La práctica empresarial busca cumplir la migración de toda la interfaz de VISA 

satisfactoriamente pasando por todos los procesos internos de la empresa y 

cumpliendo todos los estándares de calidad que esto requiere.  

 
METODOLOGÍA 

 
 

PALABRAS CLAVE 

MIGRACIÓN, BASE24, EPS, PRUEBAS, BINES, CANALES DE ADQUIRENCIA.  

 
CONCLUSIONES 

 A medida que se van desarrollando las pruebas, se observa que cada vez se 

realizan con más agilidad, se debe a tener más confianza con el software ya 

que es un programa amigable con el usuario, intuitivo y el aprendizaje de las 

herramientas se va evidenciando a la medida de su uso. 
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 La migración de la franquicia de VISA aún no ha sido exitosa por el tiempo 

adicional que conlleva la detección y análisis de los errores encontrados, pero 

en el momento en el que se realice la migración completa, será muy rápida la 

interfaz de trabajo. 

 

 Redeban Multicolor, tiene una gran tarea si el deseo es migrar todas las 

franquicias que están aliadas con la empresa, puesto que, se le debe dedicar 

bastante tiempo a la realización de las pruebas, observar muy bien cada 

elemento y campo. 

 

 Las auditorías realizadas son únicas dado que están relacionadas a 

transacciones diferentes, es necesario observar muy bien cada campo y 

elemento que imprime Base24 para así tener la certeza que está bien realizada 

lo cual puede representar una mayor dedicación de tiempo.  
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