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SEGURIDAD SOCIAL, SISTEMA DE SALUD, ENTIDADES PROMOTORAS DE 

SALUD, USUARIOS, MIPRES. 

 
DESCRIPCIÓN:  
 
El sistema de seguridad social en salud en Colombia ha surtido diversas transformaciones 

con el transcurso de los años, en principio el Estado únicamente brindaba una atención 

básica a los ciudadanos. Con el paso de tiempo esto fue cambiando a medida que se 

reconocieron los derechos del ciudadano frente al Estado. La expedición de la Constitución 

Política de 1991 que introduce el concepto del Estado Social de Derecho, indica que es fin 

esencial del mismo la prestación de servicios públicos a la mayoría de la población, por 

ello, el derecho a la salud se desarrolla en la Ley 100 de 1993 que crea el sistema de 

seguridad social integral en el país. Frente a la importancia del derecho a la salud este 

artículo pretende analizar los cambios que se han dado a la Ley 100 de 1993, 

específicamente lo contemplado en la Resolución N. 000532 de 2017 que crea la 

herramienta denominada “Mi prescripción” o MIPRES que corresponde a un mecanismo 

automatizado en el que los profesionales de salud competentes y autorizados, reportan los 

servicios o tecnologías que no son cubiertos por la Unidad de Pago por Capitación (UPC), 

para determinar si esto ha permitido que los usuarios accedan de forma eficaz a los 

servicios médicos prescritos por el médico tratante. 
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METODOLOGÍA:   

 

Se utilizó una metodología analítica, interpretativa y crítica sobre los efectos del MIPRESS  

en el  Sistema de Seguridad Social en salud en Colombia 

 

 
CONCLUSIONES 
 

La importancia de los derechos fundamentales que están íntimamente relacionados con los 

derechos humanos es la responsabilidad que adquieren las instituciones estatales para 

garantizar estos derechos a los ciudadanos, por medio de políticas de implementación que 

se encuentran como mandatos desde el texto constitucional.  

El “MIPRES” es una herramienta diseñada para facilitar la prescripción de los servicios de 

salud aun cuando estos no se encuentren incluidos en el plan de beneficios que brinda el 

sistema de seguridad social en salud en Colombia y por lo tanto no se encuentran financiadas 

con recursos de la UPC, sino que deberán ser recobradas por la EPS al ADRES. Esto se realiza 

mediante un aplicativo, en el que los médicos tratantes prescriben el servicio o medicamento 

que requiere el paciente para que sea entregado por su EPS. 

Ahora bien, es necesario indicar que la implementación de la herramienta Mi prescripción o 

MIPRES en el sistema de salud colombiano hasta el momento no ha sido garantía para los 

usuarios del principio de accesibilidad a los servicios de salud, ya que si bien la orden para la 

prestación del servicio médico se genera de manera inmediata, la cita de la misma no se 

concreta de manera efectiva, por lo que no se ha solucionado el problema de accesibilidad que 

tienen los usuarios del sistema de salud en Colombia.  



  Ç  

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

RESUMEN ANALÍTICO EN EDUCACIÓN - RAE – 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 4 

Esta herramienta no ha generado los resultados esperados en cuanto a la efectividad y la 

oportunidad en la prestación de los servicios requeridos por los usuarios de las Entidades 

Promotoras de Salud, lo anterior se debe a que la dificultad de los usuarios para la prestación 

de servicios de salud o entrega de medicamentos que están por fuera del plan de beneficios no 

es la prescripción en sí misma; los retrasos y barreras que encuentran están directamente 

relacionados con las citas en las que se concreta la prestación del servicio.  

Así entonces, las barreras que presentaban los usuarios para acceder de manera efectiva y 

oportuna a los servicios de salud hasta la fecha no se ha eliminado; ya que si bien la entrega de 

la orden médica para la prestación del servicio requerido se obtiene de manera inmediata, las 

Instituciones Prestadoras de Salud no son efectivas al momento de asignar la cita para la 

prestación del servicio.  

En este punto es importante que la Superintendencia de Salud revise con detenimiento la red 

de prestadores con la que cuenta cada una de las Entidades Promotoras de salud y más allá de 

esto constate cuales de estas están prestando efectivamente servicios a los usuarios adscritos a 

estas. De igual manera se deben poner límites reales a los tiempos de acceso a servicios de 

salud, y monitorear de manera rigurosa los mismos.  
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